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KIZILTEPE TICARET VE SANAYi ODASI- FAALIYET RAPORU 2023

BASKAN'IN MESAJI

Degerli iiyelerimiz.

Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi olarak ilcemizin kalkinmasi ve refaha kavusmasi adina
her hem sehrimizin bilincinde oldugu gibi biz de yaptigimiz ¢alismalar da ilgenin huzur ve
refahini saglama gayreti ve bilincindeyiz. Biliyoruz ki ekonomik refah ve istikrar bélgenin
sosyo-kiiltiirel sorunlarinin da azalmasini saglayacaktir. Bu sebeple ticaret ve sanayi
dallarinda ¢alismak isteyen vatandaslarimiza her tiirlii kolayligi saglamak ve béylelikle
onlara yardimci olmak emelindeyiz. Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi olarak bolgemizde
ve ilcemizde istikrar ve barisin saglanmasi, refah seviyesinin ytikselmesi sorunlarin en aza
indirilmesi adina elimizden geleni ve hatta fazlasini yapmaya talip oldugumuzu belirtir,
siz degerli halkimiza siikranlarimi sunarim.

Mahmut DUNDAR

Yonetim Kurulu Baskani
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“Ilim, fen ve ihtisas nerede varsa, sanayi nerede varsa, gidip 6grenmeye mecburuz.”

MUSTAFA KEMAL ATATURK
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ORGANIZASYON SEMASI
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TICARET VE SANAYi ODASI ORGANLARI

MECLIS UYELERI
BESIR DUNDAR -MECLIS BASKANI
ALAADDIN CETIN -MECLIS UYESI
M.ATA KASAP -MECLIS UYESI
M.GALIP YILMAZ -MECLIS UYESI
MAHMUT DUNDAR - MECLIS UYESI
EMRAH ILHAN - MECLIS UYESI
ATA YIGIT -MECLIS UYESI
SUKRU KARABOGA  -MECLIS UYESI
CEMAL SARIBOGA -MECLIS UYESI
MURAT ASLAN - MECLIS UYESI
SEDAT CELIK -MECLIS UYESI
SEYITHAN ANSIN -MECLIS UYESI
M.SERIF TAN - MECLIS UYESI

A.YASAR GUNDOGDU -MECLIS UYESI
MEHMET MUHITTINOGLU -MECLIS UYESI

YUSUF KAYA -MECLIS UYESI
I.HALIL RAMAZANOGLU - MECLIS UYESI
SELAHATTIN OTER  -MECLIS UYESI
ABDURRAHMAN ACAR -MECLIS UYESI
M.TAHIR AYDOGAN  -MECLIS UYESI
DOGAN DURGAN - MECLIS UYESI
M.ZIYA DEMIRKAYA - MECLIS UYESI
SADUN KORKUT - MECLIS UYESI
SEDAT KARAOZAN - MECLIS UYESI

YONETIM KURULU UYELERI
MAHMUT DUNDAR- YONETIM KURULU BASKANI

.HALIL RAMAZANOGLU- BSK. YRD.
MURAT ASLAN- MUHASIP UYE
M.SERIF TAN - UYE

EMRAH ILHAN - UYE

@
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ATA YIGIT - UYE

DOGAN DURGAN - UYE
DIiSiPLIN KURULU UYELERI

M.SIRAC DAGTEKIN-BASKAN

LOKMAN AYDEMIR-UYE

M.SALIH CELIK-BASKAN YRD.

LOKMAN DUNDAR-UYE

MEHMET MASUK OZEL-UYE

SADULLAH SONGUR-UYE
HESAPLARI INCELEME KURULU

SEDAT CELIK

Cemal SARIBOGA

Sedat KARAOZAN

1-TEMEL YETERLILIKLER

1.1.-YONETIM VE ODA/BORSA MEVZUATI

MiSYONUMUZ
Uyelerinin gelisen teknolojik ve degisen rekabet sartlarina uyum saylamalari icin
faaliyetler diizenleyen, 6zellikle tesvikler ve dis ticaret konusunda destek olan, TOBB
kanununun verdigi gorev, yetki ve sorumluluklar yerine getiren, liyelerinin ihtiyag ve

beklentilerine uygun hizli, eksiksiz ve kaliteli hizmet sunarak, kurumsal varligini stirekli
gelistiren bir kurumdur.

VIZYONUMUZ

Teknolojik ve fiziksel altyapisi giiclii yeni hizmet binasi ile Kiziltepe’nin ve tiyelerinin
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hayatini gelistiren, istihdamin ve 6zellikle ihracatin
artmasinda onciiltik eden, gii¢lii bir oda olmak.

TEMEL iLKELERIMIiZ

e Kararli ve saygil

¢ Katilima ve seffaf

e Uye, istihdam ve faaliyet odakl

e Sirekli gelisime, yeniklere ve teknolojik gelisime a¢ik

MECLIS VE YONETIM KURULU TOPLANTILARI

2023 yili igerisinde Yonetim Kurulu haftada 1 giin, Oda Meclisi ve Meslek Komiteleri ise
ayda 1 giin rutin giindemdeki konular ile toplantilarina devam etmistir.

"
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KTSO Meclis Toplantisi yapildi.

'| Odamizin Mart Ay1 Meclis Toplantis;,0damiz

| Hizmet Binasinda gerceklestirildi.Toplantiya
katilan Meclis Uyelerine Genel Sekreter Ahmet
ASLAN tarafindan aylik faaliyetler ve
yapilmasi planlanan Yeni hizmet binasi
hakkinda bilgi verildi .

ORGAN UYELERI GENEL TOPLANTI SAYILARI

Toplanti Yali: 2023~

o S I

1 Yonetim Kurulu »

2 Meclis 24 1.2 m%
3 Hesaplari inceleme Komisyonu 3 12 100 %
4 Disiplin Kurulu 6 2 100 %
5 Akreditasyon izleme Komitesi 7 4 100 %
6 Personel 1 4 82 %

1.2-MALI YONETIM

MALI POLITIKAMIZ

Kanunumuzda yazili gorevler sonucu elde ettigimiz gelirlerimizi, gelir gider dengesi
icerisinde acik, hesap verilebilirlik ve katilimci bir anlayisla, kurum amaglari, tiyelerinin
is gelistirmeleri ve istihdam arttirici etkinlikler dogrultusunda kullanacagiz. Dolayh
olarak ilcemiz ekonomik hayatinin iyilestirilmesine katki saglayacagiz.

Maliyetlendirme, kurumun hedef ile biitcesi arasindaki baglantiy1 giiclendirmeyi ve
harcamalarin 6nceliklendirilmesi stirecine yardimci olmay1 amaglamaktadir.

Boylelikle kaynaklarin amagclar dogrultusunda etkili ve verimli bir sekilde kullanilmasi
mumkiun olabilecektir.

"
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Mali Durum
YILLAR GELIR (TL) | GIDER (TL)
2018 Yili 1.688.440 | 1.706.124
2019 Yili 2.220.313 | 2.139.549
2020 Yili 3.317.344 | 2.179.437
2021 Yilh 3.919.885 | 2.924.920
2022 Yili 8.383.990 | 4.765.561
2023 Yili 15.889.409 | 6.750.119

9.000.000 8.383.990
8.000.000
7.000.000

6.000.000 4.765.561

5.000.000 - 2 91Q 23C ™ GELIR (TL)

4.000.000 - 2.220.313 3.317.344 m GIDER (TL)
3.000.000

e 2.139.549 92
2.000.000 -

1.000.000

- T T T T T

2018 Yih 2019 Yih 2020 Yih 2021 Yih 2022 Yih

1.3-INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

e Hakkaniyetli bir ise alma stireci ile baslayan, cagdas o6lciitlere uygun, firsat esitligine
dayal, yetkinlik ve sorumluluk bilincine sahip, kendini ve isini stirekli gelistiren,
performansa dayali bir insan kaynaklari sistemi kurmak,

e Personelimizin, degisim ve gelisime acik, motivasyonu ytiksek, birliktelige ve ekip
calismasina inanan, kaynaklarini ve zamani etkin ve verimli kullanan, sosyal
sorumlulugu bilincini arttirmak icin gerekli calismalar1 yapmalk,

e ilimiz ve ilgemiz tarihi dokusunun 6ngordiigi, Irk, din, dil ve cinsiyet ayrimi
yapmaksizin, insan haklarina saygili, huzurlu ve sicak bir ¢alisma ortami saglamak.

Oda personelinin sahip olmasi gereken nitelikler, gérev tanimlari, yetki ve
sorumluluklar giincelligi stirekli saglanan kalite yonetim sistemi i¢erisinde mevcuttur.

@
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Personelin katilimi Diizeltici ve Onleyici Faaliyet Talebi, Personel Memnuniyet Anketi
ve yilda bir kez diizenlenen lyilestirme ve Gelistirme Toplantilarinda alinan gériis ve
oneriler yoluyla saglanmakta, bunlar degerlendirilerek uygunlugu dogrultusunda
uygulamaya gecirilmektedir. Personelin motivasyonunun saglanmasi ve artirilmasi
amaciyla cesitli sosyal aktiviteler gerceklestirilmektedir.

PERSONEL
AHMET ASLAN GENEL SEKRETER
GUNES CELIK GENEL SEKRETER YARDIMCISI
MURAT ULKER TICARET SiCiL MUDUR YARDIMCISI
VELIT AYDIN SANAYI BIRIM MEMURU
FERHAT DUNDAR KALITE AKREDITASYON
MUHAMMED IRKILATA TAHSILAT VE MUAMELAT MEMURU
FEHIME DONDER KAYRO  SEKRETER
M. MERT ASLAN TESCIL MUDURU
IBRAHIM IRKILATA MAKAM SOFORU
FIKRIYE EREN iC HIZMETLI
MEHMET TEKIN IC HIZMETLI

PERSONEL TOPLANTILARI

Odamiz 3 aylik olagan Personel Toplantilarini gergeklestirdi, 0damiz personellerinin
katilim sagladigi toplant1 6neri sikayet ve aylik giindem konulari i¢in toplandj,
toplantilarda giindeme iliskin konular degerlendirildi.

Odamiz Personel Toplantisi yapildi

Odamiz toplanti salonunda Personel toplantisi
yapildi. Toplanti bashiklarindan Uye geri
bildirimi,¢calisma sartlari - ihtiyaglar ,personel
Oneri ve sikayetleri goriisiildii; ayrica aylik
faaliyetler ve isplani gozden gecirildi.

€
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PERSONEL EGiTIMLERI

Stuirec¢ ve Risk Yonetimi Egitimi'ne katilim sagladik

Oda/Borsa Akreditasyon Sistemi ¢alismalari
kapsaminda 3-8-11. Dénem A ve B Sinif1 Akredite
Oda/Borsalara yonelik olarak 16-17 Mart 2023
tarihlerinde TOBB’da Siire¢ ve Risk Yonetimi
Egitimi diizenlendi.

Egitimde, Oda/Borsalarin stlire¢ dokiimanlari
tizerinden yeni akreditasyon standardi
kapsaminda slire¢ ve risk yonetiminden
beklentiler anlatildi.

Egitime odamiz Genel Sekreteri Ahmet ASLAN ve
Akreditasyon Yetkilisi Ferhat DUNDAR katilim

saglamislardir.

Personellerimiz 5174 TOBB KANUNU Egitimine katildu.

Odamiz toplanti salonunda personellere
yonelik TOBB Kanunu-5174 Egitimi
verildi.Egitime Genel Sekreter Ahmet
ASLAN ,0da sicil ve Ticaret sicil
Personelleri de katilim gosterdi.

Bu Kanunun amaci; ticaret ve sanayi
odalary, ticaret odalari, sanayi odalarti,
deniz ticaret odalar, ticaret borsalari ile
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin
kurulus ve isleyisine iliskin esaslari
diizenlemektir. A
Kapsam:Bu Kanun; ticaret ve sanayi odalary, ticaret odalari, sanayi odalari, deniz ticaret
odalart, ticaret borsalari ile Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin kuruluslarina, organlarinin
nitelikleri ve secim usulleri ile organlik vasfini yitirme hal ve usullerine, gorev ve yetkileri ile
calisma usullerine, liyeleri ile olan karsilikli hak ve yiiktimliiltiiklerine, gelir ve harcamalari ile
biitcelerine iliskin esaslar1 kapsar.

-
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1.4-1S PLANLAMASI VE YONETIMI

Odamiz Yonetim Kurulu her dort yilda bir diizenledigi Stratejik Plan dogrultusunda
Meclis Tarafindan da gozden gegirilen ve onaylanan Yillik Calisma Plani

hazirlamaktadir.

Periyodik olarak yapilan YGG Toplantilarinda ¢alisma hedefleri diizenli olarak
olciilmekte ve gozden gecirilmektedir. Uyelere yillik rapor sunulmaktadir.

STRATEJiK PLAN GERCEKLESME DURUMU

FALIYET OZETi
4 yillik Hedef 2023 2023 HEDEF GE%%;IEESS?ZE
i 0
Performans HEDEFI | GERCEKLEME % TOPLAMI
STRATEJIK AMAG 1 KURUMSAL ALTYAPININ N
IYILESTIRMESI 203 o1 Lk 49
STRATEJIK HEDEF 1.1 FIZIKSEL VE FINANSAL 0
KAYNAKLARI GELISTIRMEK 20 > 240% 12
STRATEJiK HEDEF 1.2 INSAN KAYNAKLARI 0
YONETIMINI ETKINLESTIRMEK 61 15 87% 13
STRATEJiK HEDEF 1.3 ILETISIM VE HABERLESME 62 16 56% 9
OLANAKLARINI ARTTIRMAK
STRATEJiK HEDEF 1.4 TEKNOLOJiK CALISMA 0
ORTAMINI iYILESTIRMEK 20 > 120% 6
STRATEJiK HEDEF 1.5 SUREC YAKLASIMI SISTEMININ 0
GELISTIRMEK 40 10 90% ?
STRATEJIK AMAG 2. UYE IHTIYACLARININ 0
BELIRLENMESI VE KARSILANMASI 1703 261 g 24
STRATE]JiK HEDEF 2.1 UYE ONERI, SIKAYET, BEKLENTI
VE MEMNUNIYET ARASTIRMASI YAPMAK VE GEREKLI 1636 245 3% 8
ETKINLIKLERI GERCEKLESTIRMEK
STRATEJIK HEDEF 2.2 KURUM VE UYELER ARASI
[LETISIMIN GUCLENDIRMESI ICIN CALISMALAR 27 7 171% 12
YAPMAK
STRATEJiK HEDEF 2.3 UYELERIN i$ GELISTIRMELERI 40 9 449, 4
ICIN EGITIM VE ETKINLIKLER YAPMAK 0
STRATEJIK AMAG 3. UYELERIN REKABET GUCLERININ
ARTTIRILMASI VE SURDURULEBILIR i$ HAYATINA 1607 378 8% 30
YONELIK AMACLAR
STRATEJIK HEDEF 3.1 POLITIKA TEMSIL N
CALISMALARININ YAPILMASI >9 16 25% 4
STRATEJIK HEDEF 3.2 SANAYI VE TICARET
SEKTORUNUN GELISTIRILMESI ICIN CALISMALAR 46 11 64% 7
YAPMAK
STRATEJIK HEDEF 3.3 UYE DIS TICARET HACMININ 44 9 220 2
ARTTIRILMASI ICIN CALISMALAR YAPMAK ’
STRATEJiK HEDEF 3.4 KIZILTEPE’NIN SOSYAL
HAYATINA YONELIK ETKINLIKLERDE BULUNMAK VE 1458 342 5% 17
DESTEKLEMEK
Genel Toplam 3513 690 15% 103
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2023 HEDEF GERCEKLEME %
969
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STRATEJIKAMAC 1  STRATEJIK AMAC 2. STRATEJIK AMAC 3. Genel Toplam
KURUMSAL UYE iHTIYACLARININ UYELERIN REKABET
ALTYAPININ BELIRLENMESI VE GUCLERININ
IYILESTIRMESI KARSILANMASI ARTTIRILMASI VE
SURDURULEBILIR IS
HAYATINA YONELIK
AMACLAR
MALIYET OZETIi
4 yillik 2023 2023 HEDEF | 2023 HEDEF
Hedef HEDEFi GERCEKLEME | GERCEKLESME
Performans % TOPLAMI
STRATEJIK AMAC 1 KURUMSAL ALTYAPININ 0
iYILESTIRMES 7.723.900 2.551.270 211% 5.373.311
STRATEJIK HEDEF 1.1 FiZIKSEL VE FINANSAL 0
KAYNAKLARI GELISTIRMEK 7.521.000 2.504.700 212% 5.314.051
STRATEJIK HEDEF 1.2 INSAN KAYNAKLARI YONETIMIN{ 0
ETKINLESTIRMEK 82.100 19.350 0% 0
STRATEJIK HEDEF 1.3 ILETiSIM VE HABERLESME 0
OLANAKLARINI ARTTIRMAK 53.500 11.800 197% 23.222
STRATEJIK HEDEF 1.4 TEKNOLOJiK CALISMA ORTAMINI 0
iYILESTIRMEK 49.200 11.150 189% 21.038
STRATEJIK HEDEF 1.5 SUREC YAKLASIMI SISTEMININ 0
GELISTIRMEK 18.100 4.270 351% 15.000
STRATEJIK AMAC 2. UYE IHTIYACLARININ 0
BELIRLENMESI VE KARSILANMASI 2Lz S 3% L
STRATEJiK HEDEF 2.1 UYE ONERI, SIKAYET, BEKLENTI
VE MEMNUNIYET ARASTIRMASI YAPMAK VE GEREKLI 94.000 21.320 7% 1.400
ETKINLIKLERI GERCEKLESTIRMEK
STRATEJiK HEDEF 2.2 KURUM VE UYELER ARASI 0
ILETISIMIN GUCLENDIRMESI ICIN CALISMALAR YAPMAK 169.000 42.000 0% 0
STRATEJIK HEDEF 2.3 UYELERIN i$ GELISTIRMELERI 0
ICIN EGITIM VE ETKINLIKLER YAPMAK 196.500 31.500 6% L1770
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MALIYET OZETI
4 yillik 2023 2023 HEDEF | 2023 HEDEF
Hedef ueppri | GERCEKLEME | GERCEKLESME
Performans % TOPLAMI
STRATEJIK AMAC 3. UYELERIN REKABET GUCLERININ
ARTTIRILMASI VE SURDURULEBILIR I$ HAYATINA 731.000 169.400 54% 91.233
YONELIK AMACLAR
STRATEJIK HEDEF 3.1 POLITiKA TEMSIL 0
CALISMALARININ YAPILMASI 130.150 32.700 89% 29.233
STRATEJIK HEDEF 3.2 SANAYI VE TICARET SEKTORUNUN o
GELISTIRILMESI ICIN CALISMALAR YAPMAK 35.100 7.950 0% 0
STRATEJIK HEDEF 3.3 UYE DIS TICARET HACMININ o
ARTTIRILMASI iCIN CALISMALAR YAPMAK 275.750 63.750 0% 0
STRATEJIK HEDEF 3.4 KIZILTEPE'NIN SOSYAL HAYATINA 0
YONELIK ETKINLIKLERDE BULUNMAK VE DESTEKLEMEK 290.000 65.000 95% 62.000
Genel Toplam 8.914.400 2.815.490 194% 5.467.714

2023 HEDEF GERCEKLEME %

250%

1170

194%
200% -
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100% /
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0% T T T T

STRATEJIKAMAGC 1  STRATEJIK AMAG 2. STRATEJIK AMAG 3. Genel Toplam

KURUMSAL UYE iHTIYACLARININ  UYELERIN REKABET
ALTYAPININ BELIRLENMESI VE GUCLERININ
IYILESTIRMESI KARSILANMASI ARTTIRILMASI VE

SURDURULEBILIR iS
HAYATINA YONELIK
AMAGLAR
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1.5-HABERLESME VE YAYINLAR

HABERLESME VE YAYIN POLITIKASI

Diinya’da gelismekte olan haberlesme ve iletisim yontemlerini ilk 68renen ve
uygulayanlardan olacak, tiyelerin kullanimini 6zendirecektir.

I¢ ve dis paydaslarimizla, yazili, gorsel ve sosyal medya aracilifi ile iletisiminin hizls,
anlasilir, siirdiirulebilir, diizenli, gtivenli ve ¢ift yonli bilgi alisverisinde bulunacaktir.

Kiziltepe TSO olarak haberlesme politikamizin temelini; iletisim kaynaklarini teknolojik
gelismelere uygun olarak kullanip, tiyelerimiz ve paydaslarimiza zamaninda ve tam
hizmet vermek olusturur.

Yerel basin ve televizyonlarda hakkimizda ¢ikan haberlere facebook adresimizden
ulasilabilir.

Ogrencilere
giyim yardinu §

Hayrseverler nitepetde £
okl kinbir aroya geld §
Ezidilere Yardim -

£
Kampanyasi H
re '

[EEFETEE KIZILTEPE TICARET VE SANAYI ODASI [EEFRCE  KIZILTEPE TICARET VE SANAY] ODASI

GECMIS OLSUN TURKIYE...

#GE M i U LSU NTU RKiYE Ulkemiz de yasanan Deprem felaketine iliskin
G S TOBB ve Odamiz tarafindan yardim
kampanyasi baslatilmistir. Dileyen tliyelerimiz
asagida belirtilen banka hesaplarina NAKDI

yardimlarini iletebilir.

TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BiRLiGi - DEPREM FELAKETi YARDIM
HESAPLARI

HESAP CINSI SWIFT / IBAN NO

1. TURKIYE IS BANKASI A.S. TOBB SUBESI ISBKTRIS
TURK LIRASI TR49 0006 4000 0014 2011 3976 73
AMERIKAN DOLARI TR25 0006 4000 0024 2010 8677 04
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http://www.kiziltepetso.org.tr/site/default.asp?lang=tr&lbs=504&file=bulten-2015-haziran.pdf
http://www.kiziltepetso.org.tr/site/default.asp?lang=tr&lbs=504&file=bulten-2015-mart.pdf
http://www.kiziltepetso.org.tr/site/default.asp?lang=tr&lbs=504&file=bulten-2015-mart.pdf
http://www.kiziltepetso.org.tr/site/default.asp?lang=tr&lbs=504&file=bulten-2015-haziran.pdf
http://www.kiziltepetso.org.tr/site/default.asp?lang=tr&lbs=504&file=bulten-2015-mart.pdf
http://www.kiziltepetso.org.tr/site/default.asp?lang=tr&lbs=504&file=bulten-2014-aralik.pdf
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AVRO TR94 0006 4000 0024 2010 8677 23

2. TURKIYE ZIRAAT BANKASI A.S. AKAY SUBESI TCZBTR2A
TURK LIRASI TR49 0001 0007 6005 9943 5045 74
AMERIKAN DOLARI TR22 0001 0007 6005 9943 5045 75
AVRO TR92 0001 0007 6005 9943 5045 76

3. TURKIYE HALK BANKASI A.S. CUKURAMBAR TICARI SUBESI TRHBTR2A
TURK LIRASI TR31 0001 2001 3110 0016 1000 30

L HIZILTEPE L
7 TicARET vE saNavi o
ODASI

ARDIM ARACI

hrdeslerimizin yamndayiz U
= e

e T ———— ey

-— - s S B Lo P e o o T S R
AMERIKAN DOLARI TR70 0001 2001 3110 0058 1003 28
AVRO TR43 0001 2001 3110 0058 1003 29

4. TURKIYE VAKIFLAR BANKASI T.A.0. ANKARA MERKEZ SUBESI TVBATR2A
TURK LiRASI TR34 0001 5001 5800 7319 5700 54

AMERIKAN DOLARI TR76 0001 5001 5804 8022 2899 67

AVRO TR17 0001 5001 5804 8022 2899 62

Odamizdan Deprem Bolgesine Yardim

Ulkemizde 06.02.2023 tarihinde Yasanan felaket sonrasi Depremzede kardeslerimize ,
Odamiz Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odas1 Tarafindan
koordine edilen yardim aracimizi yolcu ettik, temennimiz
bir daha boyle acilarin yasanmamasi. #birliktegiicliyiiz

TOBB Sanayi Odalarindan deprem
bolgesine 5 proje

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) biinyesindeki 12
Sanayi Odasinin Bagskani, deprem bolgesinde sanayinin,
ticaretin ve istihdamin yeniden canlandirilarak ayaga
kaldirilmas1 icin neler yapilabilecegini istisare etmek ilizere TOBB Bagkani Rifat
Hisarciklioglu'nun baskanliginda bir araya geldi.

Istanbul Sanayi Odasi (1SO) Baskani Erdal Bahgivan’in ev sahipliginde gerceklesen ve
yaklasik 5 saat stiren istisare toplantisi sonucunda, bolge ekonomisinin ve istihdaminin
yeniden canlandirilmasi i¢in 5 projenin hayata gecirilmesi konusunda goriis birligine varildu.

"
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TOBB Sanayi Odalarinin ortak agiklamasi soyle:

“Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) bilinyesindeki 12 Sanayi Odasinin Baskanlari
olarak TOBB Baskan1 M. Rifat Hisarciklioglu Baskanlhiginda, Istanbul Sanayi Odasi’nin ev
sahipliginde depremden etkilenen 11 ilin ekonomilerinin yeniden canlandirilmasi ve
normallesmesi siirecine katki saglamak amaciyla bir araya geldik.

Bu kapsamda baslatilan projeler ve hayata gec¢irilmesinin faydali olacagini
degerlendirdigimiz dneriler su sekildedir:

“Tedarik¢cim Deprem Bolgesinden’’

Ozellikle biiyiik 6l¢ekli sirketleri, hammadde ve yar1 mamul tedariklerini deprem
bolgesindeki firmalardan karsilamaya davet ediyoruz. Bu ¢ercevede TOBB Sanayi
Veritabanindan bolgedeki iireticilerle gerekli eslestirmeleri yaparak, bolgedeki ticaretin
yeniden canlanmasini hedefliyoruz. Tiim illerimizdeki Oda ve Borsalar ile 65 Sektér Meclisi
tiyelerine yonelik bilgilendirme yapilarak, tilke genelinde is ¢evrelerinin projeye katiliminin
saglanmasi hedefleniyor.

Ulusal Gida Perakendecileri ¢calismasi baslatildi

Oda ve Borsalar ile Sektor Meclisleri kanaliyla ulusal ¢capta faaliyet gosteren gida
perakendecilerinin tarim ve gida tiriinleri ile hammadde alimlarini deprem boélgesindeki
lireticilerden yapmasini amacgliyoruz. Bu konuda baslatilan ¢alismalar hizlandirilacak.

E-ticaret pazaryerlerinden pozitif ayrim

TOBB e-Ticaret Sektor Meclisi kanaliyla baslatilan pazar yerlerinin, deprem bélgesindeki
firmalardan tiiketiciye ulastirilacak trtinler icin komisyon almamasi uygulamasinin sektor
genelindeki tiim firmalara yayginlastirilmasini ve bolgedeki tireticilerin 6n plana
¢ikarilmasini amacliyoruz. Bolgeden internet iizerinden yapilacak satislarin, kargo
masraflarinin distrilmesi i¢in de kargo sirketleri nezdinde girisimlerde bulunulacak.

Teknik Destek Temini

Istihdamin ve ekonomik aktivitenin yeniden canlandirilmasi, hasar géren iiretim tesislerinin
tekrar faaliyete baslayabilmesi icin Oda ve Borsalar vasitasiyla ve liyelerimizin katkilariyla
teknik destek seferberligi baslatacagiz.

Calisanlara flave Gelir Destegi

Deprem bolgesindeki istihdamin toparlanmasi amaciyla 2023 y1l1 boyunca calisanlardan
kesilen gelir vergisi ve sigorta priminin ¢alisanlara iade edilmesinin faydali olacagini
degerlendiriyoruz. Boylece s6z konusu kesintilerin ¢alisanlara ilave gelir olarak yansitilmasi
saglanmis olacaktir.

Toplantiya kimler katildi:

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Baskan1 M. Rifat Hisarciklioglu, TOBB Sanayi
Odalar1 Konsey Baskani - Istanbul Sanayi Odasi Baskani Erdal Bahgivan, TOBB Baskan
Yardimcisi - Istanbul Ticaret Borsasi Baskani Ali Kopuz, TOBB Baskan Yardimcisi - Kocaeli
Sanayi Odas1 Baskani Ayhan Zeytinoglu, TOBB Baskan Yardimcisi - Istanbul ve Marmara, Ege,
Akdeniz, Karadeniz Bolgeleri Deniz Ticaret Odas1 Bagkan1 Tamer Kiran, TOBB Yonetim
Kurulu Uyesi - Adana Sanayi Odas1 Baskani Zeki Kivang, TOBB Yonetim Kurulu Uyesi -
Kayseri Sanayi Odas1 Baskan1 Mehmet Biiyiiksimitci, Ege Bolgesi Sanayi Odasi Baskani Ender
Yorgancilar, Ankara Sanayi Odas1 Baskani Seyit Ardi¢, Aydin Sanayi Odasi Baskani Gokhan
Maras, Balikesir Sanayi Odas1 Baskan1 Nazmi Yaris, Denizli Sanayi Odas1 Baskani Selim

"
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Kasapoglu, Eskisehir Sanayi Odas1 Baskani Celalettin Kesikbas, Gaziantep Sanayi Odasi Meclis
Bagkani Adil Sani Konukoglu, Gaziantep Sanayi Odas1 Baskan1 Adnan Unverdi, Konya Sanayi
Odas1 Bagkani Mustafa Biiyiikegen ve Nevsehir Ticaret ve Sanayi Odas1 Baskani Arif
Parmaksiz.”

KUTLU ©OLSUMN
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- KUTLU OLSUN #kiziltepetso

Yonetim Kurulu Baskanimizdan Tebrik Mesaji

Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim
Kurulu Baskan1 Mahmut DUNDAR ‘dan
tebrik mesaiji:

”28 Mayis 2023 Cumhurbaskanligi
secimlerinde en ¢ok oyu alarak
13.Cumhurbaskanligina Sec¢ilen Sayin
Recep Tayyip ERDOGAN’1 tebrik eder, bu
secim sonucunun tilkemiz ve milletimiz
icin hayirlara vesile olmasini dileriz.”

MARDIN’IN TARIM VE HAYVANCILIK YAPISI BASIN
BULTENI

Mardin ili/il¢eleri Odalar1/Borsalar1
(Kiziltepe Ticaret Borsasi, Kiziltepe
Ticaret ve Sanayi Odasi, Mardin
Ticaret ve Sanayi Odasi, Nusaybin
Ticaret Borsasi, Nusaybin Ticaret ve
Sanayi Odasi), Mardin Artuklu
- Universitesi Kamu Ozel ve Karma
MARDIN’IN TARIM VE HAYVANGILIK_Y_APIS! Sektor 1$ Birligi Koordinatorligii
LELLLHLLI  (MAUKOK) ile Mardin’in Tarim ve
Hayvancilik Yapisina iliskin bir saha
calismasi gerceklestirdi.

13 ARALIK 2023

KIZILTEPE TSO
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MAU Iktisat Béliimii Ogretim Uyesi, MAUKOK Koordinatorii ve TOBB/TEPAV ile Mardin
Ili/Ilgeleri Oda/Borsa Akademik Danismani Prof. Dr. Mehmet Behzat Ekinci’'nin yonetiminde,
Iktisat ve isletme Béliimleri 6grencilerinin katkilariyla yiiriitiilen bu arastirma, Mardin
ili/Ilgeleri Odalarinin/Borsalarinin Mardin Artuklu Universitesi (MAU) ile ortak ¢alismasi
niteligindedir.

25-29 Ekim 2023’te diizenlenen 9.Uluslararas1 Mardin Tarim Ekipmanlari, Gida ve
Hayvancilik Fuari’nin (MAGROTEX’23) katilimci firmalariyla gergeklestirilen bu saha
calismasi ile; Mardin’in tarim ve hayvancilik yapisina iliskin sorunlar, bu sektorlerle
yakindan ilgili firmalarin bakis agisiyla tespit edilerek ilgili ¢coziim tekliflerinin ortaya
konulmasi amag¢lanmaktadir.

8’si Mardin’den, 14’ii Mardin disindan (Diyarbakir, Gaziantep, istanbul, Mersin, Tekirdag,
Urfa) olmak iizere toplamda 22 Fuar katilimcisi firma ile, ylizylize anket usiiliiyle
gerceklestirilen arastirmada su 2 (iki) ana soruya cevap bulunmaya ¢alisildi.
1. Mardin’deki tarim ve hayvancilik yapisina dair degerlendirmeleriniz
(kapasite/sorunlar) nelerdir?
2. Mardin’deki tarim ve hayvancilik yapisina dair sorunlarin giderilmesine yonelik neler
yapilabilir?

Anket kapsaminda verilen cevaplar harmanlandi ve genel durum tespiti yapilarak
degerlendirmeye tabi tutuldu.

Arastirma ile ortaya cikan bazi sonuglar ve ilgili 6neriler soyle siralanabilir:
[-Sonuclar

e Genel olarak katilimcilar, Mardin’in yiiksek bir tarimsal potansiyele sahip oldugunu
fakat kapasite altinda tarimsal liretim yapildig1 gibi kullanilan alanlarin da bilingli
islenmedigini belirtmektedirler.

o Katilimcilar benzer sekilde Mardin’in hayvancilik kapasitesinin de ytliksek oldugunu
fakat bunun uygulamada diisiik oldugunu ifade etmektedirler.

e Tarima ve hayvanciliga dair dile getirilen temel sorunlarin basinda, bu faaliyetlere
iliskin uzun vadeli politikalarin izlenmemesi gelmektedir. Ayrica, tarim ve hayvancilik
faaliyetlerinin kisith sartlarda yapildig dile getirilmektedir.

e Bazi katilimcilar; tarima yeterli destek olmadigini dile getirerek, Turkiye'nin iiretici
bir lilke olmaktan ¢iktigina dikkat cekmektedirler.

e Tarimda dijitallesmenin 6nemine deginen bazi katilimcilar, bu ¢ercevede bazi
tireticilerin gereksiz harcama yaptigini dile getirmislerdir.

e Ayrica; kuraklik, tarimsal tiriin gesitliliginin azlig1 ve tarimsal sulama gibi sorunlar da
belirtilmistir.

lI-Oneriler

e Katilimcilar, tarimda kisa vadeli yerine uzun vadeli politikalarin izlenmesi geregine
dikkat cekmektedirler. Bu cercevede; tarim ve hayvancilik alaninda yeni yatirimlar
yapilmali fakat bunlar da dogru bigimde organize edilmelidir.

e Tarimsal ve hayvancilik liretiminde treticilerin bilingsizligine deginilmekte ve bu
cercevede daha biiyilik kesimlere ulasilarak bunlarin bilinglendirilmesi geregine
vurguda bulunulmaktadir.

e Ayrica, destekleme hususu dile getirilmekte ve lireticilerin tarimsal ekipmanlara
uygun sartlarda erisimine yonelik programlardan bahsedilmektedir.

@
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o Ozel olarak ele alinan bir husus da tarimdaki dijitallesmedir. Bu kapsamda,
dijitallesmeye yonelik bilin¢li adimlar atilmasi ve harcamalarin ihtiyaca gore
yapilmasi geregine dikkat ¢cekilmektedir. Ayrica, iireticilerin harcamalarini daha
planli yapmasi lazim geldigi belirtilmektedir.

e Mardin’de tarimsal {irlin ¢esidinin sinirliligi da bir sorun olarak belirtilerek alternatif
trtinlere yonelinmesi geregine dikkat ¢cekilmektedir.

e Katilimcilar; tarimda oldugu gibi, hayvanciliga yonelik uzun vadeli projelerin de
uygulanmasi gerektigini dile getirmektedir.

e Hayvancilik faaliyetleri icin mera konusuna da deginilmektedir. Bu ¢ercevede,
kapasitesinin artrilabilmesi i¢in meralarin artirilmasi lazim geldigi belirtilmektedir.

o Katilimcilar, tarimsal faaliyetlerde oldugu gibi, hayvancilik faaliyetlerinde de yogun
destekleme mekanizmalarinin geregine dikkat gekmektedirler. Bu kapsamda,
hayvancilik yapilabilmesi icin kamunun 6zellikle hayvan temini, veteriner hizmetleri
ve yem gibi destekleri saglamasi icap ettigini ifade etmektedirler.

e Tarimsal sulama sorunu 6zel bir 6nemle dile getirilen diger bir husustur. Bu
cercevede, sulama altyapisinin gelistirilmesi geregine dikkat cekilmektedir.

e Katilimcilar bir de sulama ve elektrik enerjisi ile ilgili bir kisir dongtiniin varligini dile
getirmektedirler. Bu kapsamda, 6deme yapmayanlara yonelik elektrik kesintilerinin,
enerji bedelini 6deyenleri de olumsuz etkiledigini ifade etmektedirler. Dolayisiyla bu
soruna kokli bir ¢6ziim bulunmasi gerektigini belirtmektedirler.

Mardin Artuklu Universitesi ve Mardin ili/il¢eleri Odalari/Borsalari bu tiir is birlikleri

yaparak sehre ve bolgeye iliskin tespitler, degerlendirmeler ve iktisat politikasi teklifleri
iceren benzer ¢alismalara devam edilecegini dile getirdi.

MUTLU YILLAR DILERIZ

%}j Kiziltepe TSO camiasi olarak ,2024’{in Tiirkiye’ye ve
‘/@?@;E&Z‘? tlim diinyaya saglik, huzur, refah ve sevgi getirmesini

Frvesanst dileriz.

g

DiLERIZ

www.kiziltepetso.org.tr
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1.6-BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERI
KULLANIMI

BILGI ve ILETiSIM TEKNOLOJILERI POLITIKASI

Odamiz; hizli gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerini yakindan takip ederek, 6zellikle
elektronik ortamdaki iletisimi hizlandiracak, boylelikle tiyeleri ve kurumsal yapisi i¢in daha
verimli ¢calisma yiiriitecek, insan ve cevre sagligina katma deger katacaktir.

Ozellikle bilgi giivenligi esaslarimi dikkate alarak, kolay ve ulasilabilir bilgileri, paylasma ve
gelistirmede oncii bir rol tistelenecektir.

YAZILIMLAR
Sira NO Yazilim Tiirtii Bulundugu Birim
1. TOBBNET,TOBB Yazilimlar: Ticaret ve Oda Sicil, Muhasebe
(Kap.Rap,IMBS,HTS...)
2. DATABANK
3. MERSIS,HTS
4. TURKOSOFT (One touch)
5. Window Server 2014 Foundation
6. Windows SQL Server 2014
7. Norsan (Arsiv)
8. Fortinet Glivenlik Duvari Lisansi
9. Kep (E imza)
10.  Sms Programi
DONANIMLAR
SiraNO Donanim Sayisi Bulundugu Birim
1. Her birimde
Masaiistii Bilgisayarlar 8
2. Dizistu Bilgisayarlar 1 Kalite Akreditasyon
3. Faks ve Tarayicilar 5 Her birimde
4. Lazer ve Tonerli Yazicilar 5 Her birimde
5. Fotokopi Makinesi 1 Ortak kullanim
6. Projeksiyon Cihazi 1 Egitim Salonu
7. Giivenlik Kamerasi 8 Her birimde
8. Giivenlik Kamerasi Kayit Cihazi 1 Bilgi Islem
9. Televizyon 2 Genel Sekreter
10.  Fotograf Makinesi 1 Basin Yayin
11.  Kasa 1 Muhasebe
12.  Jenerator 1 Balkon
13.  Kart Makinesi 1 Giris
14.  Network sunucu 1 Bilgi islem
15.  Server Yedekleme Sistemi 1 Bilgi Islem
16.  Modem ve Dagitici 3 Bilgi islem
17.  UPS Gii¢ Kaynag 1 Bilgi islem
18.  Numarator 1 Giris
19.  Fortinet Guvenlik Duvari Cihazi 1 Bilgi Islem
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1.7-UYE ILISKILERI
UYE ILiSKIiLERI VE SIKAYETLERI ELE ALMA POLITiKASI

Uyelerimizin beklenti, istek ve énerileri ile sikdyetlerini hizmet kalitemizin
yiikseltilmesi icin bir firsat olarak degerlendirecegiz. Oneri talep ve sikdyetleri nesnel,
seffaf, coziim odakli bir sekilde degerlendirerek, ¢6ziime kavusturacak, biitlinlesmis bir
yapl icerisinde tiim suire¢lerimizi iyilestirerek, liye memnuniyetini siirekli arttiracagiz.

UYE SIKAYET VE ONERILERI 2023

Sikayet Oneri Talep Analizi sikayet Ongr.i Talep (:ozime Kavusma
Analizi Durumu
Sikayet 1 1
Oneri 0
Talep 3 3
Diger 0
Toplam 4 4
KONU Analizi Xr?alfi[zji Onceliklendirme Analizi Ac'?aFrak
Hizmetle ilgili 2 Ertelenebili \EZ:I;Z"
Personelle ilgili 0 25r% ] 0%
Yonetimle ilgili 0
Altyapi ve cevre ile ilgili 0
. Acil hemen
Dlger 2 ¢Ozulmeli
Toplam 4 75%
UYE ANKET SONUCLARI 2023
. 12018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | ey | >°"?
Soru 1 Hizmet memnuniyeti yillik
yih yih yili yih yili yili ortalama Degisim
Personel Davranisi 87,7 79,1 79,3 94,76 (96,20 96,18 88,87 0,03
Hizmet Suresi 87,7 78,9 83,3 95,34 | 96,96 95,29 89,58 1,67
Bilgi Yeterliligi 88,3 79,8 80,1 96,12 | 96,46 96,47 89,54 -0,01
Kaynak Yeterliligi 86,6 79,1 80,4 96,70 | 96,46 95,59 89,14 0,87
Talebi Karsilama Diizeyi 88,3 82 85,3 97,48 | 98,48 95,88 91,24 2,60
Aritmetik ort. Memnuniyet 87,7 79,8 81,7 96,08 | 96,91 95,88 89,68 1,03
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700
600 . .
500 = 6 yillik ortalama
. m 2023 yili
H 2022 yili
300 - " 2021 yili
200 I I [ 2020 yili
m 2019 yil
100
m 2018 yili
0 x x x x

Personel Hizmet Suresi Bilgi Yeterliligi ~ Kaynak Talebi
Davranisi Yeterliligi Karsilama
Dizeyi

Aritmetik ort.
Memnuniyet

Son 6 yillik anket verileri karsilastirmali tablosu yukarida verilmistir. Degerlendirildiginde

2023 yili memnuniyet orani bir y1l 6nceye gore ortalamaya gore %1.03 oraninda bir azalma

oldugunu gostermektedir. Ayrintiya bakildiginda Hizmet Siiresi; %1,67 oraninda, Personel

Davranisi; %0.03, Talebi Karsilama Diizeyi; %2,60 ve Kaynak Yeterliligi; %0,87 oraninda
bir azalma oldugunu gostermektedir, Bilgi Yeterliligi; %0,34 oraninda ise artma s6z

konusudur. Son 1 yilda liye memnuniyeti artis orani ortalama %1.03 oraninda bir azalmay1
isaret etmektedir. Bu degerler hata pay1 ve yanilma orani sinirlarinda kabul edilebilir. Bu
nedenle herhangi bir iyilestirme 6nerisinde bulunulmamaistir.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 52{11111

Soru 7 memnuniyet | memnuniyet | memnuniyet | memnuniyet | memnuniyet | memnuniyet Degisim
% % % % % % o

Odanizin sizi ne dizeyde 92,44 91,76 91,72 93,33 93,75 94,20 0,45
temsil ettigine inaniyorsunuz?
Odamizin hizmet binasindaki
“Yonlendirmeler” hakkindaki 87,56 86,52 87,47 92,56 95,42 95,17 -0,25
gorisiiniiz?
Odamizin hizmet binasinin
Genel Temizligi hakkindaki 90,67 90,26 89,26 96,15 93,75 94,69 0,94
gorisiiniiz?
Odamizin hizmet binasinin
Calisma Ortaminin Fiziksel
Yapisi (havalandirma, 86,49 84,85 83,33 91,35 87,92 85,99 -1,93
diizen/tertip, ferahlik vb.)
hakkindaki goriisiiniiz?
Gerektiginde Ust Yonetime
Ulasabilme konusundaki 89,64 89,39 89,41 94,5 93,67 94,69 1,02
gorisiiniiz?
Uyesi oldugunuz Meslek
Komitesinin ¢alismalari 85,14 82,58 83,78 94,55 93,59 89,71 -3,88
hakkindaki goriisiiniiz?
Ortalama memnuniyet 88,65 87,56 87,5 93,74 93,02 92,41 -0,61
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Son 6 yillik anket verileri karsilastirmali tablosu yukarida verilmistir.

Degerlendirildiginde 2023 yili memnuniyet orani bir 6nceki yila gore %0,61 oraninda bir

azalma oldugunu gostermistir. Ayrintiya bakildiginda;

Odanizin sizi ne diizeyde temsil ettigine inaniyorsunuz?; +%0,45

Odamizin hizmet binasindaki “Yonlendirmeler” hakkindaki goériisiintiz?; -%2,86
Odamizin hizmet binasinin Genel Temizligi hakkindaki gortisiiniiz?;+%70.94
Odamizin hizmet binasinin Calisma Ortaminin Fiziksel Yapisi (havalandirma,
diizen/tertip, ferahlik vb.) hakkindaki goriisiiniiz?; -%1,93

Gerektiginde Ust Yonetime Ulasabilme konusundaki goriisiiniiz?; +%71,02

e Uyesi oldugunuz Meslek Komitesinin calismalari hakkindaki gériisiiniiz?; -%0,61
e Ortalamada ise; -%0,61 bir degisim gosterdigi tespit edilmistir.

2023 yili ile 2022 y1l arasinda bir azalma s6z konusudur. Bu azalma orani hata ve yanilma

pay1 goz ontline alindiginda yok sayilabilir bir diizeydedir.

2023 memnuniyet

Ortalama memnuniyet 92,4 1
Uyesi oldugunuz Meslek Komitesinin calismalari hakkindaki griisiiniiz? & 9,71
Gerektiginde Ust Yonetime Ulasabilme konusundaki goriistintiz? 94,E 9
Odamizin hizm:st binasu.nn Calisma Ortaminin Fizil.<senl Yaels!' 1 85,99

(havalandirma, diizen/tertip, ferahlik vb.) hakkindaki géristiniiz? ]

Odamizin hizmet binasinin Genel Temizligi hakkindaki gortistintiz? 94,6 9

Odamizin hizmet binasindaki “Yonlendirmeler” hakkindaki gortistintiz? 95,17
Odanizin sizi ne diizeyde temsil ettigine inaniyorsunuz? 94,2C

80,00 82,00 84,00 86,00 88,00 90,00 92,00 94,00 96,00

Soru 1 icin %95,88, soru 7 icin %92,41 buna gore iki deger ortalamasi 2023 iiye
memnuniyeti anketi sonucu ; %95,88 olarak kayda ge¢mistir.
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1.8-KALITE YONETIMI

KALITE ve AKREDITASYON POLITIKAMIZ

5174 sayili yasanin 6ngordiigii gorev ve sorumluluklari yerine getirirken, tiye odakl bir
sistem anlayisi icerisinde, liye ve personel memnuniyetini ve hizmet kalitemizi devamh
olarak artiracagiz.

[SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Sikayet Yonetim
Sistemi Kilavuzlugunda ve TOBB Akreditasyon Sisteminin 5 y1ldizli hizmet anlayisinin
gerekliliklerini yerine getirerek, tiyelerimizi, kurumsal yapimizi ve personelimizin stirekli
iyilestirecegiz.

Kiziltepe TSO, ISO
9001:2015 Denetiminden
Basari ile Gecti

Tirk Loydu tarafindan 23.01.2023
tarihinde ,Iso 9001:2015 Kalite
Yonetim Sistemleri Belgelendirme
Denetimi (1. Periyodik Denetimi)
yapildi.

Tiirk Loydu Denetcisi Ozlem Ozkan
Bocutoglu tarafindan yapilan
Denetime Genel Sekreter Ahmet ASLAN ,Akreditasyon ve Kalite Yetkilisi Ferhat DUNDAR
ve Basin yayin sorumlusu Velit AYDIN katilim gosterdi.

Denetim sonucu,Kiziltepe TSO Yonetim sistemi Standart isteklerini karsilamakta oldugu
ve belgelendirmenin siirdiirilmesinin 6nerildigi,ayrica; Yonetim sisteminin kuvvetli
yonleri vurgulanmis olup herhangi bir uygunsuzluk bulunmamistir.

mr _ . .
I AKREDITASYON SiSTEMI

GELISTIRME ZIYARETI

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi

(TOBB) Akreditasyon Sistemi kapsaminda
B Kategorisinde Akredite Oda olarak
tiyelerine 5 yildizli hizmet sunan Kiziltepe
Ticaret Ve Sanayi Odasi

Akreditasyon sistemi Gelistirme ziyareti
,Tirk Loydu Denetgisi Olcay KOCA
tarafindan gergeklestirildi.

23-24 Ekim tarihlerinde yapilan ziyaret kapsaminda Yonetim Kurulu Baskan1t Mahmut
DUNDAR,Yénetim Kurulu iiyesi Murat ASLAN, Oda Genel Sekreteri Ahmet

"



KIZILTEPE TICARET VE SANAYi ODASI- FAALIYET RAPORU 2023

ASLAN,Akreditasyon ve Kalite Sorumlusu Ferhat DUNDAR,Bilgi islem Sorumlusu Velit
AYDIN 'la Yeni Akreditasyon standardi hakkinda goriisiilmiis olup,KTSO'nun 2022-2025
Stratejik Planindan hareketle Odanin Gelisime ag¢ik yonleri ve Diizeltici faaliyetleri
degerlendirilmistir.

Yeni Hizmet Binamizin Kazi calismalarina basladik

/ " Yeni Hizmet binamizin kazi calismalarina
basladik, gecen hafta igerisinde kaba
insaati ihalesi yapilan yeni hizmet
binamizin kazi calismalarina, odamizin
yonetim Kurulu Baskani ve Genel
sekreterimizin yani sira yonetim kurulu
liyelerimizin hazir bulundugu térende
Baskanimiz Sn: Mahmut DUNDAR “dedi.

Odamizin Yeni Hizmet Binasina ait temel
' atma toreni gerceklestirildi, Projesi
ihaleye cikarilarak yapimina
baslanan yeni hizmet binamizin temel
atma torenine Odamizin Yonetim Kurulu
Baskani ,Genel Sekreterimiz ,Yonetim
Kurulu ve Meclis iiyelerimizin yanisira
Yiklenici Firma yetkilileri katildi,Yonetim
® Kurulu Baskanimiz Sn: Mahmut DUNDAR
| yeni hizmet binamizin tiim tyelerimize ve
memleketimize hayirli ugurlu olmasini
diledi, liyelerimiz i¢cin daima en iyi hlzmetl sunmak ve onlar1 daha rahat daha konforlu bir
ortamda agirlamaktan mutluluk duycagimizi da ayrica belirtiriz, dedi...

€
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2-TEMEL HIZMETLER

2.1-ILETISIM AGI

Odamiz tim iletisim arag¢larini(web sitesi, e-posta, sms, posta gibi) teknolojik
gelismelere uygun olarak kullandigindan iiyelere ulasmak konusunda kesinlikle
problem yasamamaktadir.

Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi'nin web sitesi olan
www.kiziltepetso.org.tradreslerinde siirekli giincellemesi yapilmaktadir.

Odamiza ait facebook sayfamiz mevcut ve lyelerimizin ¢ogu hesaba eklidir. Ayrica
Tobb web mail servisi de tarafimizdan aktif sekilde kullanilmaktadir.

DATABANK YAZILIMI; muhasebe & finans yonetim sistemi ile 6n muhasebe ve genel
muhasebe sistemi kullanan biitiin isletmelerle TOBB Akreditasyon Sistemine

hitap etmektedir. Elektrik-elektronik, telekomiinikasyon, bilisim teknolojileri, kayit
sistemi ile Oda/Borsalarin tiim ihtiyacglari ile web entegrasyonu ile calismaktadir.

2.2-POLITIKA TEMSIL

Odamaiz uye iliskilerini
yonetmek, liye geri
beslemelerine (sikayet, oneri,
talep vb) uygun faaliyetler
planlamak ve stirekli
iyilestirmeyi saglamak amaci
ile secilmis yonetimi ile kilit
karar alicilarla ve bolge
oda/borsalari ile zaman
zaman bir araya gelmekte. Uye
menfaatleri icin lobi
faaliyetleri calismasi
yuritmektedir.

Diyarbakir TSO' dan
odamiza ziyaret

Diyarbakir Ticaret ve Sanayi odasi
Yonetim Kurulu Bsk. Mehmet KAYA ve
beraberindeki heyet odamizi ziyaret etti.
Bu kapsamda Yonetim Kurulu Baskanimz
Mahmut DUNDAR ve Genel Sekreter
Ahmet ASLAN tarafindan karsilanan
KAYA ile bolgesel konular
gorusildii.Ayrica;organ secimleri sonucunda olusan Yonetime tebriklerde bulunuldu.


http://www.kiziltepetso.org.tr/
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MUSIAD Mardin Subesi'nin
9. Olagan Genel Kurul
Toplantisi

Miistakil Sanayici ve Is Adamlar Dernegi
(MUSIAD) Mardin Subesinin 9. Olagan
Genel Kurulu gerceklestirildi.

Ozel bir otelde diizenlenen

| programa Yonetim Kurulu Baskanimiz

{ Mahmut DUNDAR, Genel Sekreterimiz
* Ahmet ASLAN ,Vali Mahmut Demirtas,
Mardin AK Parti Milletvekili Cengiz Demirkaya, MUSIAD Teskilattan Sorumlu Baskan
Yardimcisi Faruk Ibrahim Ozbek, Artuklu Universitesi rektérii Prof. Dr. Ibrahim Ozcosar,
siyasi parti ve sivil toplum kurulus temsilcileri ve ¢ok sayida davetli katildi.
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Mardin TSO 'dan Odamiza
Ziyaret

02.02.2023 Persembe giinli Mardin
Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu
Bsk Sn. Hatip CELIK ,Yénetim

Kurulu ve Meclis liyeleri odamizi ziyaret
ettiler. Odamiz Yonetim Kurulu baskani
Mahmut DUNDAR ve Genel Sekreter
Ahmet ASLAN tarafindan karsilanan heyet
ile istisarelerde bulunuldu.

Odamizdan TOBB Insaat ve Emlak Miidiirliigiine Ziyaret

Odamiz Genel Sekreteri Ahmet

4 ASLAN, Yeni Hizmet Binasinin proje ve

" = Insaatiicin TOBB Insaat ve Emlak Miidiirii
= Yahya Kemal GENC'i ziyaret etti.S6z

“@ konusu ziyarette Yeni hizmet Binasi

Projesi Gozden gecirildi.
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Turk is diinyas1 Konut seferberligi Lansmani'na Katilim
sagladik

Tiurkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
Baskani M. Rifat Hisarciklioglu, 1 milyar lira
katkida bulunarak deprem bdlgesi i¢in konut
seferberligi baslattiklarini duyurdu.
Hisarciklioglu, Is Diinyas1 Konut Seferberligi
kampanyasini hayata gegirmeyi
kararlastirdiklarini belirtirken, “Bu kapsamda,
depremzedeler icin kalic1 konutlar insa
edecegiz. TOBB ve istiraklerimizde, zorunlu
olanlar disinda, tiim harcama ve yatirimlarimizi
durdurduk veya erteledik. Tiim kaynaklarimizi
bu hayirli ise seferber ediyoruz. 1 milyar lira
nakdi katki vererek, kampanyay1 baslatiyoruz”
dedi.

Konuya iliskin olarak TOBB ikiz Kuleler 'de diizenlenen basin toplantisina TOBB Baskan1 M. Rifat
Hisarciklioglu, TOBB Yénetim Kurulu Uyeleri ve TOBB Tiirkiye Sektér Meclis Baskanlar: katildi.Uzaktan
video konferans yoluyla Odamiz Yénetim Kurulu Baskani Mahmut DUNDAR 'da katilim saglamistir.

Hisarciklioglu toplantida sunlari séyledi: “Odalarimizla, Borsalarimizla, Sektor Meclislerimizle, Kadin ve
Geng Girisimci Kurullarimizla, yani camiamizin tamamiyla da, kampanyaya dahil oluyoruz. Onlar, 81 il ve
160 ilgede, bu isin 6nderligini iistlenecek ve yerele yayilmasini saglayacaklar. Ve simdi buradan tiim is
diinyamizi ve hayirsever vatandaslarimizi da, bu seferberlige davet ediyoruz. Unutmayalim ki, bizler el ele
verdigimizde, asamayacagimiz zorluk yoktur. Giin, bir olma, beraber olma, kenetlenme giintidiir. Giin Birlik
Olma Giint’diir. Siz de gelin, ister bir blok, ister bir daire, ister bir tugla karsilig1 bagista bulunun.
Dayanisma ruhumuz 6liimsiizlessin. Millet oldugumuzu gosterelim. Sehirlerimizi tekrar ayaga kaldirmak
icin destek verelim. Kampanya sloganimizda da ifade ettigimiz gibi; gelin hep birlikte el Verin ev Yapalim.
Verecegini destekle, depremzedelerin yarinlarina umut olalim.”

-TOBB ve is diinyasi ilk giinden itibaren deprem bdlgesi icin seferber

Kahramanmaras merkezli iki biiyiik depremde 50 binden fazla canin kaybedildigini hatirlatan TOBB
Bagkani Hisarciklioglu, her milli meselede oldugu gibi, bu deprem sonrasinda da, TOBB ¢atis1 altindaki oda
ve borsalarin, sektdor meclislerinin, kadin ve geng girisimci kurullarinin hizla seferber olduklarini ve
miithis bir seferberlik icinde hareket ettiklerini kaydetti.

Hisarciklioglu soyle konustu: “Bugiine kadar 6 ugak, 7 gemi ve 4.157 TIR ve 725 kamyon yardim
malzemesi ile 5.699 ¢adir, 1.418 konteyner, 551 is makinesi ve mobil vincin bélgeye sevkini sagladik.
Gecici barinma imkanlar1 saglamak tizere yaklasik 6 bin ¢adir ve 3870 konteynir temin ettik. Hizmetler
Sektor Meclisimiz 24 noktada yemek mutfagi kurarak, 3.5 milyon kisilik sicak yemek dagitimi
gerceklestirdi. Halen bolgede kurulu 5 ¢adirda, iftar ve sahur dahil olmak tizere 4 6giin sicak yemek
sunmaya devam ediyoruz. Insaat malzemesi lireticileriyle bir araya gelerek, deprem bolgesinde yapilacak
konutlarda kullanilacak insaat malzemeleri i¢in fiyat sabitleme taahhiidiinde bulunduk. Bolge
ekonomisinin yeniden ayaga kaldirilmasi adina 4 proje baslattik. Deprem boélgesinden mal almak isteyen
firmalarimizi, deprem bolgesindeki iireticilerle eslestirdik. Ulusal gida perakendecileriyle elde ve tarlada
kalan tarim ve gida iiriinlerinin satin alinmasina katki verdik. E-Ticaret pazaryerleriyle anlasarak, deprem
bolgesindeki saticilardan komisyon alinmamasini sagladik. Deprem bolgesinde makineleri hasar gérmiis
firmalar i¢in Teknik Destek vermeye devam ediyoruz. Yaralarimizi saracagiz, depremden etkilenmis
sehirlerimizi tekrar ayaga kaldiracagiz.”
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Mardin Valimizden Odamiza ziyaret

N

\ * Odamizi ziyaret eden Mardin Valisi Sn.

' Mahmut Demirtas ,Yonetim Kurulu
Baskanimiz Mahmut DUNDAR tarafindan
karsilandi. Odamiz hizmet binasinda
gerceklesen goriismede fikir alisverisinde
bulunulup ,odamiz faaliyetleri hakkinda
bilgi verildi.

Ziyaretlerinden dolay1 kendilerine

. tesekkiir ederiz.

Kenan KOSEN'den odamiza
ziyaret

isadami, Dekinsan Grup Yénetim Kurulu
Baskani Kenan KOSEN odamizi ziyaret etti.
Yénetim Kurulu Baskanimiz Mahmut DUNDAR
ve Genel Sekreter Ahmet ASLAN gerceklesen
gorismeden dolay1 kendilerine tesekkiirlerini
ilettiler.

Kiziltepe Kaymakami Sayin
Fatih Cidiroglu'ndan
odamiza ziyaret

Kiziltepe Kaymakami Sayin Fatih

Cidiroglu ve beraberindeki heyetle

Odamiz Yonetim Kurulu Bagkant Mahmut

DUNDAR"1 Kiziltepe TSO hizmet binasinda
= ziyaret etti.

Goriismede ilcemize katki saglayabilecek konularda gortis alisverisinde bulunuldu.

TOBB 79. Genel Kurulu
tamamlandi.

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Baskanligina
yeniden M. Rifat Hisarciklioglu secildi. Hisarciklioglu,
TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi'ndeki 79.
Genel Kurul'da yapilan se¢imde, 4 yil siireyle TOBB
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Baskani oldu.

Odamiz Yénetim Kurulu Bagkani Mahmut DUNDAR ,Meclis Baskan1 Besir DUNDAR, Genel Kurulu
Delegeleri Siikrii KARABOGA ve M.Serif TAN ile Genel Sekreterimiz Ahmet ASLAN'In da katilim
sagladigi 79. Genel Kurulumuz tamamlandi.

TOBB Baskan1 HISARCIKLIOGLU Genel Kurul hakkindaki goriislerini su sekilde belirtti:
TOBB 79. Genel Kurulumuz iilkemize ve is diinyamiza hayirl olsun.

365 Oda/Borsa Baskanimiz ve delegelerimizin oylari ile organ se¢imlerini tamamladik.
Blytk bir aile olarak yeni bir ruhla, yeni bir heyecanla ¢alismaya tekrar baslhyoruz.

Yeni secilen Yonetim Kurulumuz, Komisyonlarimiz, Konseylerimiz ve Kurullarimiz ile birlikte
tilkemize ve is diinyamiza hizmet vermeyi siirdiirecegiz.

Rabbim hayirli hizmetler yapmayi, tistlendigimiz bu emanetin hakkini vermeyi nasip etsin.

365 Oda/Borsa Baskanimiz ve delegelerimizin oylari ile organ se¢imlerini tamamladik.
Biiytk bir aile olarak yeni bir ruhla, yeni bir heyecanla ¢alismaya tekrar baslhyoruz.

Yeni secilen Yonetim Kurulumuz, Komisyonlarimiz, Konseylerimiz ve Kurullarimiz ile birlikte
tilkemize ve is diinyamiza hizmet vermeyi stirdilirecegiz.

Rabbim hayirli hizmetler yapmayi, tistlendigimiz bu emanetin hakkini vermeyi nasip etsin.
Yeni TOBB Yonetim Kurulu ise su isimlerden olustu:

-Ali Kopuz (istanbul Ticaret Borsasi1 Bagkani)

-Selguk Oztiirk (Konya Ticaret Odas1 Baskani)

-Salih Zeki Murzioglu (Samsun Ticaret ve Sanayi Odas1 Baskani)
-Tamer Kiran (IMEAK Deniz Ticaret Odas1 Baskani)

-Faik Yavuz (Ankara Ticaret Borsasi Baskani)

-Cengiz Glinay (Tekirdag Ticaret ve Sanayi Odas1 Baskani)

-Zeki Kivang¢ (Adana Sanayi Odas1 Baskani)

-Engin Yesil (Diyarbakir Ticaret Borsasi Baskani)

-Hakan Ulken (Aydin Ticaret Odas1 Baskani)

-Saban Aziz Karahmehmetoglu (Rize Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani)
-Mehmet Biiyiiksimitci (Kayseri Sanayi Odas1 Bagskani)

-Mustafa Cihat Lokmanoglu (Mersin Deniz Ticaret Odas1 Baskani)
-Ibrahim Burkay (Bursa Ticaret ve Sanayi Odas1 Bagkani)

-Seyit Ardi¢ (Ankara Sanayi Odasi Baskani)

-Sekib Avdagic (Istanbul Ticaret Odasi Baskani)

-Isinsu Kestelli (Izmir Ticaret Borsasi Baskani)

-Ali Candir (Antalya Ticaret Borsasi Baskani)

-Ender Yorgancilar (Ege Bolgesi Sanayi Odas1 Baskani)

-Mehmet Tuncay Yildirim (Gaziantep Ticaret Odas1 Baskani)

-Saim Ozakalin (Erzurum Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani)

Genel Kurul’da ayrica kurul ve komisyonlar icin de secimler gergeklestirildi.
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Genel Sekreterimiz TOBBES Delegeligine Secildi.

10.07.2023 Tarihinde Gaziantep Ticaret
Odasinda yapilan 2023-2027 donem TOBB
Emekli Sandig1 (TOBBES) Delegeligine
tekrar Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi
Genel Sekreteri Ahmet ASLAN secilmistir.

Ahmet Aslan: "Bu gin Gaziantep Ticaret
Odasinda yapilan 2023-2027 dénem
Tobb Emekli Sandig1 delege
secimlerimde tekrar secilmeme destek
olan basta Mardin Oda ve Borsalarina
Glineydogu Anadolu bolgesindeki Oda
ve Borsalarimiza siikranlarimi sunarim

camiamiza hayirh olsun"

; MARKAP MARDIN'DE
1 UGAK SEFER SAYISININ
| Ll MR ARTIRILMASINI TALEP

EDIYOR

Mardin’de Universite, Kalkinma Ajans;,
Odalar/Borsalar, Organize Sanayi Bolgesi,
Un-Bulgur-Tekstil Sanayicileri Dernekleri
ve Esnaf ve Sanatkarlar Odasi’'nin
‘goniillulik’ esasiyla bir araya gelmesiyle
olusturulan ve sehrin/bdlgenin sosyo-ekonomik sorunlarini tespit ederek ilgili
kurumlar/kuruluslar ile irtibata gegmek suretiyle bunlarin ¢éziimiine katki saglamay1
hedefleyen bir sivil toplum inisiyatifi olan MARKAP, Mardin’in havayolu ulasim sorununu ele
aldu.

Yapilan muzakerelerde, Mardin’de ucak sefer sayisinin azligina dikkat cekilerek ilgili
kurumlarin bu soruna ¢éztim bulmasi geregine vurguda bulunuldu.

“Mardin’de ucak sefer sayisi yetersizdir” diyen MARKAP iiyeleri su aciklamay1 yapti:
Mardin’deki mevcut ugak sefer sayisi, yerli-yabanci turistlerin uygun sartlarda Mardin’e
gelisine-donilisiine imkan tanimamaktadir. Bu kapsamda, 6zellikle is insanlar1 zaman
acisindan ciddi zorluklarla karsilasmaktadir. Bu amacla ugak sefer sayisinin tekrar
diizenlenmesi ve sefer sayisinin uygun bicimde artirilmasi gerekmektedir.

Bu kapsamda, MARKAP iiyesi Mardin ili/ilceleri Odalari/Borsalar: da ortak bir talep metni
olusturarak imzaladi ve bunlar1 Ulastirma Bakanligi’'na ve THY ye iletmeye karar verdi.

MARKAP, Mardin’in ve bolgenin bu tiir sosyo-ekonomik sorunlarini ele alarak lobicilik
faaliyetleriyle ¢6ziimiine yonelik faaliyetlerini stirdiirecek.

@
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Odamizdan Bursa Valisi Sn.Mahmut DEMIRTAS'a ziyaret

Yonetim Kurulu Bagkanimiz Mahmut
DUNDAR, 6nceki donem MARDIN Valimiz
olan ve BURSA Valiligine atanan Sn.
Mahmut DEMIRTAS'1 makaminda

ziyaret etti. Yeni gorevinde kendilerine
basarilar dileriz.

Dogu Anadolu ve Giineydogu
Anadolu Bolgeleri oda/borsa
baskanlar1 TOBB’da bulustu

Dogu Anadolu ve Giineydogu Anadolu Bélge Toplantisi,
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Baskani M. Rifat
Hisarciklioglu'nun baskanliginda, TOBB ikiz Kuleler'de
yapildi.

Toplantiya katilan bolge oda/borsa baskanlarina, TOBB’un ¢alismalarina iliskin sunum yapildi. Toplantida, yeni
kurumsal kapasite insa etme siireci ve hizmet kalitesini artirmak i¢in yapilacaklar degerlendirildi.

Toplantiya Odamiz adina Yénetim Kurulu Baskanimiz Mahmut DUNDAR katilim saglamistir.

Kadin ve Geng Girisimciler Kurullar: secimleri
gerceklestirildi.

Mardin Geng Girisimciler ve Kadin Girisimciler Kurulu icra komitesi se¢imleri odamiz
Toplanti salonunda gergeklestirildi.

TOBB Geng Girisimciler Kurulu(TOBB GGK), TOBB biinyesinde tesekkiil ettirilen ve TOBB
Yonetim Kurulu'nun alacagi kararlara 1s1k tutan, geng girisimcilik konusunda temel
politikalar gelistiren ve goriis olusturulmasina katkida bulunan istisari bir kuruldur.

TOBB Kadin Girisimciler Kurulu(TOBB KGK), TOBB biinyesinde kadin girisimcilik konusunda
genel politikalar gelistiren ve goriis olusturulmasina katkida bulunan istisari bir kuruldur.
Kurul ayni zamanda kadin girisimcilere egitim, kapasite gelistirme destegi ile girisimci
fikirlerini hayata gecirmelerinde destek saglamak tizere kurulmustur.

"
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Kiziltepe Kaymakamindan Odamiza Ziyaret

I

Kiziltepe Kaymakami Sn Abdullah SAHIN
ve beraberindeki heyet odamizi ziyarette
bulundular.Yénetim Kurulu Baskanimiz
Mahmut DUNDAR ve Genel Sekreter
Ahmet ASLAN tarafindan karsilandi.
Odamiz ve ilgemizle ilgili bilgi ve fikir
aligverisinde bulunuldu.

"

2.3 BILGI DANISMANLIK VE DESTEK
MARKAP ILK iSTiSARE TOPLANTISINI GERCEKLESTiRDi

Mardin’e iliskin sorunlari tespit etmek ve
" bunlarin ¢6ziimiine yonelik faaliyetlerde
bulunmak amaciyla olusturulan Mardin
Kalkinma Platformu (MARKAP) ilk
istisare toplantisini gergeklestirdi.

19 Ocak 2023’te Mardin Organize Sanayi
Bolgesi ev sahipliginde diizenlenen
toplantinin katilimcilari sdyleydi: Mardin
0SB Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Abdulnasir Duyan, Yénetim Kurul Uyeleri
Siikrii Karaboga ve Salim ilhan, Miidiirii
Remzi Firtina; Mardin Bulgur Sanayicileri Dernek Baskani Faysal Sun; Mardin Tekstil
Sanayicileri Dernek Baskani Ahmet Azun; Dicle Un Sanayicileri Dernek Baskani Veysi Duyan;
Kiziltepe Ticaret Borsasi (vekalet); Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi Ibrahim Halil Ramazanoglu; Mardin Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu
Baskani Hatip Celik, Genel Sekreteri Cetin Sasa; Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odas1 (vekalet);
Nusaybin Ticaret Borsasi (NTB) Yonetim Kurulu Baskani Necdet Aktas, Genel Sekreteri
Abdullah Dal, Akreditasyon Sorumlusu Ercan Celik; DIKA Genel Sekreteri Ahmet Alanl;; MAU
Rektoriinii temsilen [IBF Isletme Boliimii Ogretim Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Erhan Polat, MAU [iBF
Iktisat Boliimii Ogretim Uyesi, MAUKOK Koordinatérii ve Mardin ili/Ilgeleri Oda/Borsa
Akademik Danismani Dog. Dr. Mehmet Behzat Ekinci.

Toplantinin giindem maddeleri soyleydi: MARKAP’1n Kurumsal Altyapisinin Olusturulmasi,
Il.istisare Toplantisinin Yer ve Zaman Tespiti, MARKAP Mardin Sorun ve (éziim Dosyasinin

Miizakeresi, Yeni Donem Faaliyetleri.

Toplantida alinan baslica kararlar soyle:

v
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e MARKAP, zaman i¢erisinde kurumsal altyapisini olusturacak. Bu amacgla Platforma
yeni tiyeler dahil edilecek ve her kurum, platformun etkin isleyebilmesi i¢in listline
diisen sorumlulugu yerine getirecek. Yeni liyelerin dahil edilmesinde kurumsal temsil
kabiliyeti dikkate alinacak.

e Toplantinin ana giindem maddesi, Mardin Sorun ve C6ziim Dosyasinin miizakeresi idi.
Bu ¢ergevede, tarim, sanayi ve hizmet sektorlerine yonelik tespit edilen sorunlar alt
basliklari itibariyle miizakere edildi ve en yiiksekten en diisiige dogru 6ncelik sirasina
konuldu. Bunlar ilgili Bakanliklar ve Kurumlar itibariyle tekrar tasnif edildi.

e Mardin Sorun ve Coziim Dosyasi dinamik bir icerikte olacak. Bu kapsamda, sorunlar
¢oziildiikce ve ilave sorunlar tespit edildik¢e dosya giincellenecek. Boylece mevcut
sorunlarin ¢ézlimiine yonelik calismalarda bulunulacak.

e Sorunlarin ¢6ziimi hususunda dncelikle yerel kurumlarla irtibata gecilecek. Bu
cercevede yerel paydaslarin da destegi talep edilecek. Yerelde ¢oziime
kavusturulamayan hususlar iginse ilgili Bakanliklarla irtibata gecilecek. Bu amacla,
kurumsal ziyaretler gerceklestirilmek suretiyle yogun bir lobicilik faaliyeti icra
edilecek.

Toplantidan sonra Mardin Valisi Mahmut Demirtas, makaminda ziyaret edildi. Ziyarette
MARKAP’1n kurulusuna, amacina ve faaliyetlerine iliskin bilgiler verildi ve kurumsal destek
talebinde bulunuldu. Ziyarette, Mardin’in MARKAP tiirii olusumlara ihtiyacinin oldugu
ozellikle vurgulandi. Bu ¢ercevede, Mardin’in sorunlarina yonelik ¢ozlimler i¢in farkh
taraflarin ‘Mardin’ ortak paydasinda bir araya gelerek bu tiir faaliyetler icra etmesinin
onemine deginildi. Vali Demirtas, olusum dolayisiyla liyeleri tebrik etti ve basarilar dileyerek
imkan dahilinde toplantilara istirak edecegini ve gerekli destegi saglayacagini ifade etti.

MARKAP, istisare toplantilarini belli araliklarla siirdiirecek. Takip eden toplantinin, Mardin
Ticaret ve Sanayi Odasi'nin ev
sahipliginde yapilmasi kararlastirildi.

e Is diinyas1 konut
1$ DUNYASI

KONUT SEFERBERLIiGi seferberligi ba§11yor
BASLIYOR

Gagrimiz tim is diinyasina ve hayirseverlere. Turklye Odalar ve Borsalar Blrllgl (TOBB),
Elbiialls cofepaRdg i el is dlinyasinin ve hayirseverlerin katilimiyla
yuvalarina kavusturalim. .. .
deprem bolgesine kalict konut yapma
kampanyasi baslatiyor.

Gun birlik olma gund

#GUnBugln

() R TOBB ‘dan yapilan aciklamada su ifadelere
yer verildi: “Is diinyamizin ve
hayirseverlerin katilimiyla deprem boélgesine kalict konut yapma kampanyasi baslatiyoruz.
Kampanyanin detaylari ve nasil katki verilecegi cok yakinda aciklanacak.

Tlm is insanlarimizi, sektorel derneklerimizi, is diinyasi kuruluslarimizi, kadin ve geng
girisimcilerimizi ve hayirseverlerimizi konut kampanyasina destek olmaya cagiriyoruz.

Bu yardim kampanyasina bir bina ya da bir konut bedeli ile katilina bilecegi gibi vatandaslarimiz
kendi imkanlari 6l¢iisiinde bir tutarla da katkida bulunabileceklerdir.

Bu biiyiik felaketin iistesinden hep birlikte gelecegiz. Yaralarimizi birlikte saracagiz. Giin birlik
olma giinii”.
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MARDIN ODALARI/BORSALARI YENI DONEME GUCLU BIR

KURUMSAL ALTYAPI iLE
GIRMEYI HEDEFLIYOR

Mardin ili/il¢eleri Odalar1/Borsalars,
miisterek toplantilarinin 22.sini
gerceklestirdi. Toplanti, Mardin Ticaret ve
Sanayi Odasi’'nin ev sahipliginde Dicle
Kalkinma Ajansi genel merkezinde
yapild.

20 Mart 2023’te dlizenlenen toplantinin
katilimcilari soyleydi: Mardin Ticaret ve
Sanayi Odasi (MTSO) Yonetim Kurulu Baskani Hatip Celik, Genel Sekreteri Cetin Sasa,
Akreditasyon Sorumlusu Elif ilhan, Baskan Danismani Mehmet Uncu, Proje Asistan1 Murat
Soydemir; Dicle Kalkinma Ajansi (DIKA) Genel Sekreteri Murat Kati; Kiziltepe Ticaret Borsasi
Yonetim Kurulu Baskan1 Mehmet Sahin, Genel Sekreter Yardimcis1 Metin Sert; Kiziltepe
Ticaret ve Sanayi Odas1 (KTSO) Yonetim Kurulu Baskan1t Mahmut Diindar, Genel Sekreteri
Ahmet Aslan, Akreditasyon Sorumlusu Ferhat Diindar; Nusaybin Ticaret Borsas1 (NTB)
Meclis Baskani1 Abdulhakim Aytimur, Genel Sekreteri Abdullah Dal, Akreditasyon Sorumlusu
Ercan Celik; Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odas1 (NTSO) Meclis Baskan1 Sehmus Aydin; MAU
[IBF iktisat Boliimii Ogretim Uyesi, MAUKOK Koordinatorii, TOBB/TEPAV ve Mardin
Ili/Ilgeleri Oda/Borsa Akademik Danismani Prof. Dr. Mehmet Behzat Ekinci.

Mardin Odalari/Borsalari, donem iginde gerceklestirdikleri su iyi uygulama érnekleri
hakkinda bilgiler verdi:

o KTB: Hizmet binasina yonelik faaliyetler, Ciftcilerin bilin¢lendirilmesine yonelik
programlar, Odalar/Borsalar ile akreditasyona iliskin bilgi-tecriibe paylasimi, Afet
analizleri ve bu baglamda risk yonetimi ¢alismalari, Kurumsal miisteri iliskileri
yonetimi (CRM) ¢alismalari/uygulamalari, Mardin Bulguruna yonelik Ur-Ge projesi.

e KTSO: Mardin Bulguruna yonelik tutundurma faaliyetleri, Akreditasyon calismalari,
TOBB Anadolu Lisesi ¢alismalari.

e MTSO: Kurumsal kimlik ¢alismalari, Tekstil, kuruyemis ve insaat sektorleri istisare
toplantilari, Tekstil ve gida sektorlerine yonelik uluslararasi fuarlara katilim
calismalari.

e NTB: 2023-26 donemi stratejik plan faaliyetleri, Stratejik plana AB Yesil
Mutabakatinin dahil edilmesi, Hayvancilik sektoriine yonelik calismalar, Yerel
trtinlerin promosyonuna iligskin proje ¢alismalari, Siirt Fistigina iliskin faaliyetler.

e NTSO: Stratejik plan ¢alismalari, Egitim faaliyetleri, Beyazsu’ya iliskin idari yapilanma
calismalari, Kurumsal liyelere yonelik faaliyetler.

Toplantida alinan kararlar soyle:

e Devam eden projelerin stirdlirtilmesi kararlastirildi. Bunlarin baslicalar1 soyledir:
Yeni donemde MTSO’nun takim liderliginde Mardin Oda/Borsa Miisterek Proje
Ekibinin etkinliginin artirilmasi, Uyelerin e-ticaret kapasitelerinin gelistirilmesi ve
ilave olarak farkl kurumlarla yapilacak is birlikleriyle cevreye yonelik katma degerin
yiikseltilmesi, Yerel Sinaf Uriinlerin Promosyonu, AB Yesil Mutabakatina dair
faaliyetler, MAU-Mardin Odalari/Borsalari ortak kitap projesi, Aniz yakiminin
engellenmesine dair TUBITAK projesinde is birligi.

"
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e MAU Siirekli Egitim Merkezi (MAUSEM) ile veya baska kurumlarla is birligi yapilarak
tiyelere yonelik “Sosyal Girisimcilik Egitim Programi”nin uygulanmasi hakkinda
tavsiye karari alindi. Faaliyetleri esnasinda iktisadi boyut yaninda toplumsal,
cevresel, yenilikg¢i ve teknolojik yapiy1 odagina/ilgi alanina alan ve boylece sosyal
fayday1 dnceleyen girisimcilik tiirii olarak tanimlanan ‘Sosyal Girisimcilik’
programlari ile liyelerin bu yondeki potansiyelinin hayata gecirilmesi hedefleniyor.

e Toplantida, TOBB’un Yeni Akreditasyon Sistemi miizakere edildi. Odalar/Borsalar bu
kapsamda TOBB tarafindan diizenlenen egitim programlarindan edindikleri bilgileri-
tecriibeleri paylasti. Bu cercevede yeni donemde su hususlarda bilgi alisverisi
gerceklestirilmesi ve is birligi yapilmasi kararlastirildi: stratejik plan
hazirlama/uygulama, finansal okuryazarlik programlari, insan kaynaklar1 yonetimi,
medya-dijital yonetisim, bilisim teknolojileri, kurumsal CRM, yeni nesil hizmetler,
meslek komitelerinin reorganizasyonu, personele iliskin yeterlilik, personel bazh
performans dl¢limii, profesyonel yonetim, risk yonetimi, yonetimin etkinliginin
degerlendirilmesi, proje hazirlama, lobicilik faaliyetlerinin yayginlastirilmasi.

e Mardin Kalkinma Platformu’nun (MARKAP) kurumsal yapilanmasina dair
miizakerelerde bulunuldu. Bu ¢ergevede, farkli sektorlerde (tarim, gida, tekstil,
turizm, egitim, saglik, lojistik vs.) ihtisas komisyonlari vasitasiyla MARKAP’1n
kurumsal alt yapisinin saglam bir zeminde olusturulmasinin énemine deginildi. Bu
hususun miiteakip MARKAP toplantisinda miizakere edilerek ilgili adimlarin
atilmasina karar verildi.

e Kadin ve geng girisimci kurullarinin olusturulmasi siirecinde Odalarin/Borsalarin
aktif katiliminin saglanmasi ve ortak bir bigimde hareket edilmesine karar verildi.

e Mardin’e iliskin arastirma raporlarinin hazirlanmasina devam edilmesi kararlastirildi.
Bu cercevede MAU ile sosyo-ekonomik raporlarin, tezlerin ve arastirma raporlarinin
hazirlanmasi hususunda daha yakin is birliginde bulunulmasi gerektigi vurgulandi.

23.Miisterek Toplantinin, Temmuz 2023’te Nusaybin Ticaret Borsasi ev sahipliginde
yapilmasi kararlastirildi.

Odamiz ve Vakif Katilim
Bankasi1 A.S. arasinda
Bankacilik islemleri ile
ilgili protokol yapildi.

Kiziltepe TSO ve Vakif katilim Bankasi
A.S. arasinda Bankacilik islemleri ile ilgili
protokol yapildi.

Vakif katilim Genel miidiirliigiinden
KOBI bankacilig1 birim miidiirii Lokman
AVCI, Vakif Katilim Mardin Sube Miidiirii ve beraberindeki heyetle odamiza ziyarette
bulundular. Odamiz Yénetim Kurulu Baskan1 Mahmut DUNDAR ve Genel sekreter Ahmet
ASLAN’ 1n bulundugu gériismede Bankacilik islemleri protokolii konusunda karsilikli
mutabakata varilip imza altina alindu.

Bu protokolle Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi liyeleri firmalara belirlenen 6zel kosullar ile
finansmana erisimin kolaylastirilmasi ve diger bankacilik iiriin-hizmetlerden faydalanilmasi
amaclanmaktadir.

"
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Mardin’in Sektorel
Panoramasi; Tematik Bazi
Sorunlar ve Cozim
Onerileri

MARDIN'IN SEKTOREL

PANORAMASI

MAU-ODA/BORSA ORTAK YAYINI
MARDIN’IN BAZI SEKTOREL SORUNLARINI DETAYLICA IRDELIYOR

Mardin Artuklu Universitesi Kamu Ozel ve Karma Sektor Is Birligi Koordinatorliigii
(MAUKOK), MAUyii ‘bélgesel kalkinma odaklr’ bir kurum héline getirerek sehrin ve bélgenin
katma deger seviyesini ylikseltme ana hedefine yonelik olmak lizere icra ettigi faaliyetlerden
bir yenisini daha gergeklestirdi. Bu kapsamda, “Mardin’in Sektérel Panoramasi; Tematik Bazi
Sorunlar ve Coziim Onerileri” isimli bir editérliik kitab1 yayimladi.

Mardin Artuklu Universitesi (MAU) ve Mardin ili/ilceleri Odalari/Borsalarinin (Kiziltepe
Ticaret Borsasi, Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi, Mardin Ticaret ve Sanayi Odasi, Nusaybin
Ticaret Borsasi ve Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odasi) ortak yayini olan kitap, Mardin’in ¢esitli
sektorel sorunlarini ele alarak ¢6ziim 6nerilerinde bulunmaktadir.

MAU IiBF Iktisat Boliimii Ogretim Uyesi, MAU Kamu Ozel ve Karma Sektor Is Birligi
Koordinatorliigii (MAUKOK) Koordinatérii ve TOBB/TEPAV, Mardin ili/Ilceleri Oda/Borsa
Akademik Danismani Prof. Dr. Mehmet Behzat Ekinci editorliigiinde hazirlanan eserde,
Mardin’in tarim, sanayi ve hizmet sektorleri ¢esitli yonleri itibariyle ele alinmaktadir.

Agirlikli olarak Mardin Artuklu Universitesi'nden olmakla birlikte Tiirkiye'nin farkh
tiniversitelerinde gorev yapan 22 akademisyen tarafindan hazirlanan bu ¢alismanin odak
noktasini Mardin ortak paydasi olusturmaktadir. Bu ¢ercevede sehrin/bdlgenin bazi yapisal
sorunlari tespit edilerek ¢6ziim 6nerilerinde bulunulmaktadir.

Eserin olusturulma fikri, MAUKOK’e ve Mardin’deki sektérel temsilci kuruluslarla
gerceklestirilen istisare toplantilarina dayanmaktadir. 2022-23 déneminde MAU
akademisyenleri ile ¢cok sayida toplantida bir araya gelen kamu, 6zel ve karma sektor
temsilcileri; Mardin’de basta tahil, tekstil ve turizm olmak iizere tarim, sanayi ve hizmetler
sektorline dair miizakerelerde bulunmus ve sehrin/bdélgenin bu ¢cercevede yapisal
sorunlarini tespit ederek ¢éziimiine yonelik beyin firtinasi mahiyetinde miizakereler
gerceklestirmislerdir.

Eserin sektorler itibariyle ilk boltiimleri bu toplanti ¢iktilarina dayanmaktadir. Diger kisimlar
ise basta MAU akademisyenleri olmak iizere sektérel temsilci kuruluslardan yazarlarin
katkisi ile olusturulmustur. Esere iligkin kisa bilgiler soyledir:

e Eser; tarim, sanayi ve hizmet sektorlerine yonelik dorder adet olmak tizere toplamda

12 boliimden olusmaktadir.
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e Her bé6liimiin basinda igerigin daha iyi anlasilabilmesi icin bir icindekiler listesi ve
béliimiin ‘amacglari, bulgular: ve teklifleri’ Tiirkce ve ingilizce dillerinde verilmektedir.

e Eserin sonunda ise Mardin’in sec¢ilmis bazi sektorel sorunlarina ve ilgili kurumlar
itibariyle ¢oziimlerine dair 6zet bir dosya yer almaktadir.

Alanlarinda uzman akademisyenler tarafindan hazirlanan bu eser, bilimsel bilgilerin ve
teorilerin pratikteki karsiliklarini ve uygulanabilirliklerini gosterir bir nitelik arz etmektedir.
Dolayisiyla ortaya konan bazi sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerileri, bir saha ¢alismasina veya
bir ekonometrik analize dayal oldugundan, dogrudan ilgililerin uygulayabilecegi niteliktedir.

Eser, elbette bu héliyle Mardin’in tiim sorunlarina ¢6ziim arayisinda degildir. Fakat
sehrin/boélgenin tematik bazi sorunlarini ele alarak bunlara yoénelik ¢6ztim 6nerilerine
odaklaniyor olmasi agisindan énemli bir adim oldugu da agiktir.

MAUKOK, Mardin’de Odalar/Borsalar ve benzeri sektorel kurumlarla is birlikleri yapmak
suretiyle sehrin ve bélgenin sorunlarini ele alan ve ¢éziimlerine odaklanan benzer
calismalara devam etmeyi planlamaktadir.

MARDIN
ODALARI/BORSALARI
FARKLI ALANLARDA
ORTAK CALISMALAR
GERCEKLESTIRECEK

Mardin ili/Ilgeleri Odalar1/Borsalars,
~  musterek toplantilarinin 23.stint
~ gerceklestirdi. Toplanti, Nusaybin Ticaret

Borsasi’'nin ev sahipliginde yapildi.

27 Temmuz 2023’te diizenlenen toplantinin katilimcilar: séyleydi: Nusaybin Ticaret Borsasi
(NTB) Yonetim Kurulu Baskan1 Necdet Aktas, Meclis Baskani1 Abdulhakim Aytimur, Meclis
Uyeleri Davut Ayaz, Seyhmus Yalcin, Abdiilaziz Kaplan, Mehmet Aldemir, Abdiilhalim Aydin,
Seyhmus Peker, Disiplin Kurulu Bagkani Fehmi Siileymanoglu, Genel Sekreteri Abdullah Dal,
Akreditasyon Sorumlusu Ercan Celik; Kiziltepe Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu Baskani
Mehmet Sahin, Genel Sekreter Yardimcis1 Metin Sert; Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi
(KTSO) Yonetim Kurulu Bagskani Mahmut Diindar, Genel Sekreteri Ahmet Aslan, Akreditasyon
Sorumlusu Ferhat Diindar; Mardin Ticaret ve Sanayi Odas1 (MTSO) Yonetim Kurulu Baskani
Hatip Celik, Genel Sekreteri Cetin Sasa, Baskan Danismani Mehmet Uncu; Nusaybin Ticaret ve
Sanayi Odasi (NTSO) Genel Sekreteri Abdulkadir Giines; MAU [IBF Iktisat B6liimii Ogretim
Uyesi, MAUKOK Koordinatérii, TOBB/TEPAV ve Mardin Ili/Ilceleri Oda/Borsa Akademik
Danismani Prof. Dr. Mehmet Behzat Ekinci.

Toplantinin giindem maddeleri soyleydi: Akademik Danismanlik Programinin Mevcut
Durumu, Odalarin/Borsalarin lyi Uygulamalari, Odalarin/Borsalarin Medyada Gériiniirliik
Faaliyetleri, Glindemde Bulunan Projeler/Faaliyetler, Odalarin/Borsalarin Kurumsal Yapisi,
Odalarin/Borsalarin Meslek Komitelerinin/Ihtisas Komisyonlarinin Etkinliginin Artirilmasi,

@
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Kadin ve Geng Girisimci Kurullarinin Olusturulmasi, Mardin’de Havayolu Ulasimi Sorunlari,
Potansiyel Nitelikli Miisterek Projeler, Akademik Danismanlik Donem Faaliyetleri.

Mardin Odalari/Borsalari, donem iginde gergeklestirdikleri su iyi uygulama érnekleri
hakkinda bilgiler verdi:

KTB: Cazibe merkezlerini destekleme programi kapsaminda hizmet binasina yonelik
faaliyetler, Bolge ici ve dis1 Odalar/Borsalar ile akreditasyona iliskin bilgi-tecriibe
paylasimi, Mardin Bulguruna yonelik Ur-Ge projesi.

KTSO: TOBB Anadolu Lisesi calismalari, Tekstilkent proje ¢alismalari, Oda ticaret sicil
hizmetlerine yonelik veri bankasi olusturma c¢alismalari, Kurumsal miisteri iliskileri
yonetimi (CRM) ¢alismalari/uygulamalari, Belge yonetim sistemine dair ¢alismalar.
MTSO: Personele yonelik egitim programlari, Meslek komitelerinin
islerliginin/etkinliginin artirilmasina yonelik ¢alismalar kapsaminda toplantilar.
NTB: Uriin ¢esitlendirmesi kapsaminda Siirt Fistigina iliskin faaliyetler, Kurumsal
miisteri iliskileri yonetimi (CRM) ¢alismalari/uygulamalari, Belge yonetim sistemine
dair ¢alismalar, Meslek Yiiksekokulunda boliim gesitlendirmeye (lojistik, turizm,
tekstil, hayvancilik) yonelik girisimler.

NTSO: Egitim faaliyetleri, Kalkinma ajansi ile teknik destek projesi calismalari,
Kurumsal miisteri iliskileri yonetimi (CRM) ¢alismalari/uygulamalari.

Toplantida alinan kararlar soyle:

Akademik Danigsmanlik Programinin mevcut durumu ele alindi. Agustos’ta sona
erecek olan programin benzer igerikle yerel 6l¢ekte siirdirilmesi planlaniyor.
Devam eden projelerin siirdiiriilmesi kararlastirildi. Bunlarin baslicalari soyledir:
Yeni donemde MTSO’nun takim liderliginde Mardin Oda/Borsa Miisterek Proje
Ekibinin etkinliginin artirilmasi hedefleniyor. Bu kapsamda proje ekip iiyeleri, yeni
projelerde aktif rol alacak. Ayrica, AB Yesil Mutabakatina dair faaliyetlere 6zel bir
onem verilecek. Yayimlanan MAU-Mardin Odalari1/Borsalari ortak kitabinin
promosyonuna devam edilecek. Bu kapsamda eserin igerigi itibariyle ilgili kesimlere
ulastirilmasi suretiyle katma degerinin artirilmasina ¢alisilacak.

Odalarin/Borsalarin kurumsal yapisi 6zel bir gindem maddesi olarak ele alindi. Bu
cercevede Akademik Danisman tarafindan “Kurumsal Yapinin Nasil Olusturulacagina
ve Bu Siirecteki Temel Bazi ilkelere” dair bilgiler aktarildi. Odalarin/Borsalarin
tiyeleri ve kamuoyu memnuniyeti i¢in gii¢lii birer kurumsal yapi1 insasinda
bulunmalar1 geregine vurguda bulunuldu.

Odalarin/Borsalarin Meslek Komitelerinin/Ihtisas Komisyonlarinin Etkinliginin
Artirilmasi hususu da miizakere edildi. Bu kapsamda, her Odanin/Borsanin tiim
meslek komitelerini isler ve etkin hale getirebilmesi i¢in gerekli toplantilarin
yapilmasi hususu ele alindi. Nitekim bunu uygulayan Odalarin/Borsalarin 6nemli
ciktilar elde ettigi ve ulasilan sonuglarin hem kurumlara hem tliyelere hem de
kamuoyuna 6nemli katkilar sagladig dile getirildi.

Kadin ve geng girisimci kurullarinin olusturulmasi siirecinde tiim Odalarin/Borsalarin
etkin bir katilimda bulunmasina karar verildi. Yeni dénemde bu kurullarin
olusturulmasinda ve isletilmesinde birlikte hareket edilecek.

Mardin’de havayolu ulasimi sorunlari da ele alindi. Bu kapsamda Odalar/Borsalar
ortak bir talep metni olusturarak imzaladi ve bunlar1 Ulastirma Bakanligi’'na ve
THY’ye iletmeye karar verdi. Ayrica bu hususta medya kaynaklar: vasitasiyla lobi
faaliyetleri de gerceklestirilecek. Boylece Mardin’deki havayolu ulasiminda yasanan
ucak sefer sayisi sorununa ¢6ziim bulunmasina ¢alisilacak.

Potansiyel nitelikli miisterek projeler miizakere edildi. Bu kapsamda DiKA, TUBITAK
ve AB projelerinde ortak hareket edilmesi kararlastirildi.

"
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24 Misterek Toplantinin, Kasim 2023’te Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odas1 ev sahipliginde
yapilmasi kararlastirildi.

Ekonominin kalbi TOBB’da

TURKIYE ODALAR V B0Rar - y o ol
Sl

TURKIYE EK EKONOMI'sS

16 AGUSTOS 2023 AN

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
Tiirkiye Ekonomi Surasi, TOBB Baskani M. Rifat
Hisarciklioglu'nun ev sahipliginde
Cumhurbagkan1 Yardimcisi Cevdet Yilmaz ve
ilgili bakanlar ile oda ve borsa baskanlarinin
katilimiyla TOBB ikiz Kuleler'de yapildi.

TOBB Baskani M. Rifat Hisarciklioglu reel sektor
firmalarinin son dénemde finansmana erisimde
biiyiik zorluklar yasadigini belirterek, "Ozellikle KOBI kredilerinin reel olarak artmamasi, zincirleme
etkiyle lilkenin ve sektdrlerin tamamina olumsuz yansiyor." dedi.

Hisarciklioglu’'nun ev sahipligini yaptig1 TOBB Tiirkiye Ekonomi Surasi’na, Cumhurbaskani Yardimcisi
Cevdet Yilmaz ve oda-borsa baskanlarinin yani sira; Hazine ve Maliye Bakani Mehmet Simsek, Ticaret
Bakani Omer Bolat, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakan1 Vedat Isikhan, Tarim ve Orman Bakani Ibrahim
Yumakli, Sanayi ve Teknoloji Bakan1 Mehmet Fatih Kacir, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani Alparslan
Bayraktar ile Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskani Ibrahim Senel katild1.

TOBB Baskani M. Rifat Hisarciklioglu, yaptig1 konusmada, Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan'in
talimatiyla baslatilan ekonomi suralarinin, kamu ile 6zel sektoriin bir araya geldigi, sikintilar1 ve
onerilerini dogrudan icra makamina iletebildigi ¢ok dnemli bir platform oldugunu séyledi.

Bu platformda dile getirilen pek cok meselenin, gecmiste ¢dzlime kavusturulduguna isaret eden
Hisarciklioglu, TOBB Genel Kurulu'nda Cumhurbaskani Erdogan'dan ekonomi surasini tekrar toplamasini
talep ettiklerini ve kendisinin de bunu uygun buldugunu anlattu.

Hisarciklioglu, burada giindeme getirilen konularla ilgili gegmiste oldugu gibi ¢6ziim tiretilecegine
inandigini belirterek, "Bizler icin en énemlisi, bugilinkii gibi devletimizi yanimizda gérmek. Ekonomide
elbette bazi sikintilar yasiyoruz. Ama enseyi karartmiyor, miicadeleden kesinlikle vazge¢cmiyoruz." diye
konustu.

Ekonomide deneyimli isimlerin is basinda olmasinin kendilerine moral verdigine dikkati ¢ceken
Hisarciklioglu, "Hep birlikte ekonomiyi daha saglam temellere kavusturacagimiza inaniyoruz." ifadesini
kullandu.

Hisarciklioglu, Anadolu'yu siirekli dolasan, firma ve sektérleri devamli dinleyen birisi olarak 6ne ¢ikan
birka¢ konuyu paylasmak istedigine isaret ederek, sézlerini soyle siirdiirdii:

"Reel sektdr firmalarimiz son dénemde finansmana erisimde biiyiik zorluklar yasiyor. Ozellikle KOBI
kredilerinin reel olarak artmamasi, zincirleme etkiyle iilkenin ve sektdrlerin tamamina olumsuz yansiyor.
Biiylimenin bereketi her kesime yansisin istiyorsak, KOBi'lerimize destek vermeli, uygun finansman
imkanlarina ulagsmalarini saglamaliyiz. ikincisi, OECD katilik endeksinde Iskandinav iilkeleri dahil en kati
is glicti piyasasi bizde. Bundan da herkes muzdarip. Mevzuatimiz, daha fazla istihdam saglayabilecek
girisimcileri, adeta bundan caydirir bir halde. Vatandaslarimizin da daha fazla is imkanina ulasmasina,
daha ¢ok kazanmasina engel ¢ikariyor. istihdami cezalandiran degil, 6diillendiren bir yaklasimla calisma
hayatina bakilmali."

- "Yatirim yeri sorunu ¢6ziilmeli"
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Yatirimlarin dniinii acabilmek iizere, yatirim yeri sorununun ¢éziilmesini de talep eden Hisarciklioglu, su
ifadeleri kullandi:

"Sanayi yatirimlarinin iilke yiizoél¢iimii icindeki pay1 Almanya'da yiizde 4, italya'da yiizde 2,8, OECD
ortalamasi bile yiizde 2,4. Bizde ise sadece binde 3. Sanayimiz, diinyadaki rakiplerinin onda biri kadar
alanda faaliyet gosteriyor, buna ragmen kiiresel rekabette ayakta kalmay1 basarabiliyoruz. Sanayi
arazilerinin kapasitesinin en az 2 katina ¢ikarilmasina iliskin bir master plan hazirlanmali, arsa alimi ve
bina ingaatina iliskin finansman ¢oziimleri gelistirilmeli. Bdylece sanayicimiz kisitli sermayesini daha
verimli alanlarda yatirim yaparak degerlendirmeli."

Hisarciklioglu, i¢ Anadolu-Dogu Akdeniz kusaginda yeni bir sanayi havzasi planlamasi yapilmasi
gerektigine dikkati ¢ekerek, "Bu yeni sanayi havzasiyla, bir taraftan Marmara'daki yiikii azaltabilir, ayni
zamanda da ytiksek teknoloji yatirimlar i¢in Marmara'da alan agabiliriz." diye konustu.

- "Uretmeye haziriz"

Bu konularda adim atmak ve ¢dziim saglamak icin Cumhurbagkani Yardimcisi Yilmaz ve bakanlarin icraci
ve reformcu is yapma tarzina giivendiklerine isaret eden Hisarciklioglu, sunlari kaydetti:

"Is diinyas olarak her seyden énce 6ngoriilebilirlik istiyor, gelecege dair yol haritasi bekliyoruz. Is planlar
yapmak ve giiven i¢inde ilerlemek {izere, kamu idaremizin hazirlayacagi orta ve uzun vadeli planlarin
gayet dnemli oldugunu diisiinliyoruz. Dengeli ve kapsayici biiyiime i¢in makroekonomide istikrar ve giiven
saglanmali. Yapisal reformlara iliskin somut bir yol haritasi ortaya konulmasi lazim. Yeni ekonomi
yonetiminin bu yénde hareket ederek, para politikasinda baslattig1 normallesme adimlar1t memnuniyet
vericidir ve devam etmelidir. Yine bu kapsamda Cumhurbaskani Yardimcimiz Sayin Cevdet Yilmaz'in
liderliginde hazirlanan Orta Vadeli Program'i yakindan takip ediyoruz. Biz, kosmaya, ¢alismaya, iiretmeye
haziriz. Allah'in izniyle tiim sikintilar1 asacak, yola devam edecegiz. Ulkemizi daha giiclii, daha zengin, daha
mireffeh yapmak i¢in tiretmeyi, emek vermeyi siirdlirecegiz."

-Cumhurbaskani Yardimcisi Yilmaz

Cumhurbaskani Yardimcisi Cevdet Yilmaz ise konusmasinda, "Para politikasi, maliye politikas1 ve yapisal
reform adimlarini kademeli bir sekilde devreye alarak Tiirkiye’de yatirim ortaminin iyilestirilmesi,
sturdirilebilir bir bliyiime i¢in daha elverisli bir ortamin saglanmasi ve ekonomimizin potansiyelinin daha
da yiikselmesini istiyoruz." dedi.

Eylil ayinin ilk yarisinda agiklamayi planladiklari Orta Vadeli Program (OVP) hazirliklari ¢ergevesinde,
son donemde is diinyasi temsilcileriyle istisareleri stirdiirdiiklerini, ayni sekilde 2023-2028 donemini
kapsayan 5 yillik 12. Kalkinma Plani'ni da sonug¢landirmak tizere olduklarini ve ekim ayinda Meclise
sunacaklarini belirten Yilmaz, Tirkiye'nin her késesinde sahanin, sektorlerin giincel durumuna ve en
onemli sorunlarina vakif, 81 il ve 160 ilgedeki 365 Oda ve Borsa'nin sahadan gelen goriis ve taleplerini son
derece 6nemsediklerini vurguladi.

Yilmaz, TOBB ¢atis1 altinda Oda, Borsalar araciligiyla is diinyasinin talep ettigi pek ¢ok konuyu hayata
gecirdiklerini, mesleki egitimin yayginlasmasindan, kara giimriik kapilarinin modernize edilmesine,
lisansh depoculuk sisteminin tilkeye kazandirilmasindan Oda, Borsalarin dijitallesmesine birlikte adim
attiklarin ifade etti.

- "Tiurkiye Yiizy1l1'na yakisir yeni projeleri, yine hep birlikte hayata gecirecegiz"

Sirket kurulus islemlerinde Odalari tek durak haline getirdiklerini anlatan Yilmaz, "Sayin
Cumhurbagskani'mizin gii¢lii iradesi ve liderligiyle, Ttrkiye’'nin yerli ve milli otomobili Togg'u birlikte hayal
ettik, milletimize birlikte kazandirdik ama Togg yeter mi? Yetmez. Oniimiizdeki siirecte, Togg benzeri yeni
fikirlerle, yeni projelerle Turkiye Yiizyili'na yakisir yeni projeleri, yine hep birlikte hayata gecirecegiz."
diye konustu.



KIZILTEPE TICARET VE SANAYi ODASI- FAALIYET RAPORU 2023

Yilmaz, son dénemlerde diinya ekonomisinin saglik krizleri, ticaret gerilimleri, jeopolitik riskler, Rusya-
Ukrayna Savasi ve dogal afetler basta olmak iizere pek ¢ok gii¢cliikle sinandigini, bu zorlu stirecin, iilkeler
ve bolgeler diizeyinde arz ve talep dengelerinin bozulmasina yol agtigini séyledi.

Acilis konusmalarinin ardindan sz alan oda ve borsa baskanlary, kiirsiiye ¢ikarak reel sektérden gelen
konu ve ¢6ziim Onerilerini dile getirdi.

Mardin’de Mantar Uretimine ve Ticaretine dair arastirma
(sorunlar-oneriler)

UNIVERSITE-ODA/BORSA
ARASTIRMASINA GORE

MARDIN’DE ALTERNATIF BiR URUN
OLARAK MANTAR URETIMI VE SATISI
MUMKUN
Mardin Artuklu Universitesi Kamu Ozel ve

Karma Sektor Is Birligi Koordinatorliigi
(MAUKOK), Mardin ili/llgeleri
Odalari/Borsalari (Kiziltepe Ticaret
Borsasi, Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi,
Mardin Ticaret ve Sanayi Odasi, Nusaybin
Ticaret Borsasi, Nusaybin Ticaret ve
Sanayi Odasi) ile Mardin’de alternatif bir lirtin olarak mantarin liretimine ve satisina dair bir
saha arastirmasi gercgeklestirdi.

Calisma, MAU IIBF iktisat Boliimii Ogretim Uyesi, MAUKOK Koordinatérii ve TOBB/TEPAYV,
Mardin ili/Ilgeleri Oda/Borsa Akademik Danismani Prof. Dr. Mehmet Behzat Ekinci ve MAU
Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Beslenme ve Diyetetik Béliimii Ogretim Uyesi ve MAUKOK Uyesi
Dog. Dr. Hilal Acay tarafindan gergeklestirildi.

Ocak 2023’te Mardin’de mantar yetistiren kisiler ve ilgili bir kurum ile gergeklestirilen bu
saha calismasi; Mardin’de mantar tiretimine ve satisina dair potansiyelin tespitini
hedeflemektedir. Bu ¢ercevede, katilimcilarin karsilastiklar: sorunlara deginilerek bunlara
yonelik gelistirdikleri ¢6ziim yollarinin ortaya konmasi amac¢lanmaktadir.

Arastirma; Mardin’in Omerli, Nusaybin ve Derik Ilcelerinden 3 iiretici sahis ve ilgili bir
kurum ile e-posta ve telefon vasitasiyla gerceklestirilmistir.

Anket kapsaminda verilen cevaplar harmanlanmis ve genel durum tespiti yapilarak
degerlendirmeye tabi tutumustur. Arastirma ile ortaya ¢ikan sonuclarin ve ilgili tekliflerin
bir kismi soyledir:

o Uretime dair sorunlara deginen katilimcilar, bu kapsamda mantarin yetistirilecegi
kompostun uygunsuzluguna dikkat cekmekte; sulama, dezenfektasyon, havalandirma,
sicak-soguk dengesinin saglanmasi vb. hususlardaki olumsuzluklara deginmekte ve
Mardin’de gece-giindiiz sicaklik farkinin yiiksekliginin tiretimi olumsuz
etkileyebildigini belirtmektedirler. Ayrica, hastalik ihtimallerinden bahseden
katilimcilar, ¢esitli mantar zararlilari olusabildigini de ifade etmektedirler.

o Katilimcilarin mantar satisinda karsilastiklarini dile getirdikleri sorunlarin bir kismi
soyledir: arz-talep dengesizligi ve arz fazlaligi durumunda mantarin uygun ortamda
saklanabilmesi icin gerekli altyapinin olmayisi.
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e Katilimcilar, talebin azligina dair
sebepler arasinda damak tadi farkliligs,
toplumsal 6n yargilar ve kiltiir mantari
tiiketim aliskanliginin olmayisi gibi
faktorleri siralamaktadirlar.

e Katilimcilar, iiretimle ilgili
sorunlara yonelik gelistirdikleri ¢6ziimler
arasinda; mesela kompostun uygun
olmamasi halinde bunun temizlenerek
liretime hazir hale getirilmesi; uygun
bakim sartlarinin yerine getirilmesi;
hastaliklara ve zararlilara karsi gerekli
ilaglamanin mantara zarar vermeyecek

bicimde yapilmasi hususlarini dile getirmektedirler.

e Mantar satisinda karsilasilan sorunlarin ¢6ziimii i¢cinse sunlar belirtilmektedirler:
kapasitenin talebe gore ayarlanmasi; mantara olan talebin artirilabilmesi i¢in toplu
tilketim mekanlarinda yemek mentilerine mantarin dahil edilmesine yonelik
calismalar yapilmasi; mantar meniileri ile ilgili egitimler verilmesi.

Mardin Artuklu Universitesi ve Mardin ili/Il¢eleri Odalari/Borsalari bu tiir isbirlikleri
sayesinde sehre ve bolgeye iliskin alternatif iiriin teklifleri iceren benzer ¢alismalarin
hazirlanmasina devam edilecegini ifade ettiler

Mardin Cografi Isaretler Toplantisi

Mardin Valiligince yapilan Cografi Isaretler toplantisina odamiz Genel Sekreteri Sn: Ahmet
ASLAN katilim sagladi.Daha 6nce kurumumuzun 6nciliiglinde cografi isaret ddiiltinii
aldigimiz Mardin Bulguru hakkinda genel bilgilendirme yapan Aslan bundan sonraki siiregte
izlenecek yol haritasi konusunda da gerekli iletisimi Valilik makami ile sagladilar. Toplanti
sonucu bir koordinasyon kurulu olusturulmasina karar verildi.

r--www il Cografi isaretimiz "Mardin
‘ Bulguru" Denetimi

Odamiz tarafindan Tescil ettirilen
MARDIN BULGURU ibareli cografi isaretin
kullaniminin tescil belgesinde belirtilen
ozelliklere uygunlugunun denetimi i¢in
olusturulan Denetim Kurulunda bulunan
Odamiz Genel Sekreteri Ahmet
ASLAN,Mardin Bulgur Sanayicileri
Baskani Faysal SUN,Mardin Artuklu
Universitesinden yetkili Mustafa

TUNIK ve Mardin Tarim Orman Il Miidiirliigiinden yetkili Abuzer BARMANBAY odamiz
hizmet binasinda biraraya gelerek toplanti gergeklestirdiler:

Bilindigi lizere cografi isaretler ve geleneksel {iriin adlar1 tilkemizin milli ve kiiltiirel
degerlerinin korunmasi, ekonomik gelisim, ihracat gelirlerinin arttirilmasi, kirsal kalkinma,
kadin istihdaminin desteklenmesi, tiiketicinin korunmasi gibi 6nemli konularda hizmet
etmektedir. Cografi isaret ve geleneksel iiriin adlarindan bekledigimiz bu faydalarin en
ylksek seviyeye ¢ikarilmasi, saglikli bir denetim sisteminin kurulmasiyla miimkiindiir.

"
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Kamu kurumlarinin uhdesinde olan piyasa gozetim ve denetimi disinda kalan ve her bir
cografi isaret ve geleneksel {iriin adi i¢in tescil ile belirlenen denetim merciinin gérevlerini
tam olarak yerine getirmesi, gerek iireticiler gerek tiiketiciler i¢in son derece 6nemlidir.

2.4 UYE IS GELISTIRME VE EGITIM

Gergeklestirilen anketlere iliskin sonug raporlari, piyasa analizi sonuclari, egitim
degerlendirme anket sonuglari, faaliyet programi, egitim imkanlari, personel/hizmet
saglayici gelistirme planlari ile Is Gelistirme ve Egitim faaliyetleri gerceklestirilmekte
ve ortaya konmaktadir.

MARDIN ODALARININ/BORSALARININ ONCELIGI DIJiTAL
DONUSUM VE YESIL MUTABAKAT

D — Mardin ili/ilgeleri Odalari1/Borsalari
: 4 Misterek Proje Ekip Toplantisini

gerceklestirdi. Toplanti, Mardin Ticaret ve
Sanayi Odasi’nin ev sahipliginde yapildi.

20 Eyliil 2023’te diizenlenen toplantinin
katilimcilar: soyleydi: Mardin Ticaret ve

B Sanayi Odas1 (MTSO) Genel Sekreteri
Cetin Sasa, Akreditasyon Sorumlusu Elif
[lhan, Uzmanlar Tugba Acabey ve Lamia
Ates, Baskan Danismani Mehmet Uncu;
Kiziltepe Ticaret Borsasi (KTB) Genel
Sekreter Yardimcisi Metin Sert; Kiziltepe
Ticaret ve Sanayi Odas1 (KTSO) Genel Sekreteri Ahmet Aslan, Akreditasyon Sorumlusu Ferhat
Diindar; Nusaybin Ticaret Borsasi (NTB) Genel Sekreteri Abdullah Dal, Akreditasyon
Sorumlusu Ercan Celik; Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odas1 (NTSO) Akreditasyon Sorumlusu
[lhan Ozmen; MAU IiBF iktisat Béliimii Ogretim Uyesi, MAUKOK Koordinatérii, TOBB/TEPAV
ve Mardin ili/il¢eleri Oda/Borsa Akademik Danismani Prof. Dr. Mehmet Behzat Ekinci.

MTSO Baskan Danismani Mehmet Uncu’nun moderatorliigiinde gercgeklestirilen toplantida
bir sunum yapildi. Uncu tarafindan gergeklestirilen sunumda Teknik destek, Fizibilite
destegi, KOBI gelisim merkezi, Dijital déniisiim, Yesil doniisiim, Cografi isaretler, Uluslararasi
baglantilar hususlarinda bilgiler verildi ve katilimcilarla interaktif bicimde miizakereler
gerceklestirildi.

Mardin Oda/Borsa yonetimlerine sunulmak iizere, toplantida alinan kararlar soyle:

1) Odalar/Borsalar Dijital Dontlisiim ve Yesil Mutabakat konularinda ortak projeler
gerceklestirecek. Bunlardan herbiri bir Oda/Borsa ytriticiiligiinde olmak lizere tiim diger
Odalarin/Borsalarin paydashigi ile hayata gecirilecek.

2) Ayrica, Odalar/Borsalar bireysel projeler de hazirlayacak. Bu projelerde verilen hizmetler,

yine diger tiim Odalarin/Borsalarin istifadesine de ac¢ik olacak. Bu kapsamda herbir
Oda/Borsa; egitim, danismanlik, master plan vb. alanlarda olmak iizere ¢esitli projeler

hazirlayacak.
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Mardin Odalari/Borsalari, bu sekilde kisisel/kurumsal gelisime ve bolgesel kalkinmaya

yonelik proje faaliyetlerini bireysel ve

' ortak bicimde stlirdiirmeyi planhyor.

Mardin ili/Il¢eleri Odalar1/Borsalari

4 Miisterek Proje Ekip Toplantisini

gerceklestirdi. Toplanti, Mardin Ticaret

La Ve Sanayi Odasi’nin ev sahipliginde

= yapild.

20 Eyliil 2023’te dilizenlenen toplantinin

katilimcilar: séyleydi: Mardin Ticaret ve

Sanayi Odasi (MTSO) Genel Sekreteri

Cetin Sasa, Akreditasyon Sorumlusu Elif

[lhan, Uzmanlar Tugba Acabey ve Lamia

= - Ates, Baskan Danisman1 Mehmet Uncu;

Klzlltepe Tlcaret Borsasi (KTB) Genel Sekreter Yardimcis1 Metin Sert; Kiziltepe Ticaret ve

Sanayi Odasi (KTSO) Genel Sekreteri Ahmet Aslan, Akreditasyon Sorumlusu Ferhat Diindar;

Nusaybin Ticaret Borsasi (NTB) Genel Sekreteri Abdullah Dal, Akreditasyon Sorumlusu

Ercan Celik; Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odas1 (NTSO) Akreditasyon Sorumlusu ilhan Ozmen;

MAU [iBF Iktisat Béliimii Ogretim Uyesi, MAUKOK Koordinatérii, TOBB/TEPAV ve Mardin

ili/Ilgeleri Oda/Borsa Akademik Danismani Prof. Dr. Mehmet Behzat Ekinci.

MTSO Baskan Danismani Mehmet Uncu’'nun moderatorligiinde gergeklestirilen toplantida

bir sunum yapildi. Uncu tarafindan gergeklestirilen sunumda Teknik destek, Fizibilite

destegi, KOBI gelisim merkezi, Dijital déniisiim, Yesil doniisiim, Cografi isaretler, Uluslararasi

baglantilar hususlarinda bilgiler verildi ve katilimcilarla interaktif bigcimde miizakereler

gerceklestirildi.

Mardin Oda/Borsa yonetimlerine sunulmak iizere, toplantida alinan kararlar soyle:

1) Odalar/Borsalar Dijital Dontlisiim ve Yesil Mutabakat konularinda ortak projeler

gerceklestirecek. Bunlardan herbiri bir Oda/Borsa ytrtttciiliigiinde olmak lizere tiim diger

Odalarin/Borsalarin paydashgi ile hayata gegirilecek.

2) Ayrica, Odalar/Borsalar bireysel projeler de hazirlayacak. Bu projelerde verilen hizmetler,

yine diger tiim Odalarin/Borsalarin istifadesine de ac¢ik olacak. Bu kapsamda herbir

Oda/Borsa; egitim, danismanlik, master plan vb. alanlarda olmak tizere cesitli projeler

hazirlayacak.

Mardin Odalari/Borsalari, bu sekilde kisisel/kurumsal gelisime ve bolgesel kalkinmaya
yonelik proje faaliyetlerini bireysel ve

~ ortak bicimde siirdiirmeyi planliyor.

~ Mardin Oda/Borsalar1

. isbirliginde dijitallesme,e-
ihracat ve e-ticaret

. semineri diizenlendi.

Mardin  Oda/Borsalar1  ve  Dicle
Kalkinma Ajansi Isbirligi ile
Dijitallesme, E-lhracat ve E-Ticaret
Semineri Diizenlendi.

Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odas1 Uyelerimizin dijitallesen diinyaya uyumlastirmak amaciyla

o« >

baslattig1 “E-Ticaret ve E-lhracat Seferberligi” kapsaminda Dicle Kalkinma Ajans1 Mardin

"
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Oda/Borsalar isbirliginde Uyelere Yonelik “E-ticaret, E-ihracat ve Dijitallesme” egitimi
diizenlendi.

E-ticaret, E-ihracat ve Dijitallesme egitimi calismasinda NLKSOFT Yonetim Kurulu Baskani
Sayin Nalan Kurt, gliniimiizde dijitallesmenin ticaret ve ihracatin her alaninda biiyiik 6nem
tasidigina vurgu yapti. “Genglerimizin e-ticareti 6grenerek c¢alisma hayatinda basari
saglamasi yalnizca kendileri i¢in degil, lilke ekonomisi i¢in de biiyiik bir avantajdir” Ayrica
Geng ve Kadin Girisimcilere yonelik SEECO Hibe Programi hakkinda da bilgi sunumu Yapildi.

AB YESIL MUTABAKAT
EGITIMI DUZENLEDI

Mardin ili/ilgeleri Odalari1/Borsalari
Nusaybin Belediyesi iklim Degisikligi ve
Sifir Atik Mudurlagi is birligi ile Nusaybin
Ticaret Borsas1 M.Rifat Hisarciklioglu
Konferans Salonunda tliyelerine yonelik
AB Yesil Mutabakat Egitimi diizenledi.
Odamizi temsilen Akreditasyon ve Kalite
yetkilisi Ferhat DUNDAR egitime katilim

saglamistir.

2.5. ULUSLARARASI TICARET

Glimriik ve Turizm Isletmeleri Ticaret A.S (GTI) ziyareti

Yénetim Kurulu Baskanimiz Mahmut DUNDAR Denetleme Kurulu Uyesi oldugu Giimriik ve
Ticaret A.S (GTI)'nin Muratpasa Giimriik kapisinda denetimlerde bulundu.

MAU-ODA/BORSA
ARASTIRMASINA GORE
TARIM FUARI

MAGROTEX'23 FUARI DEGERLENDIRME RAPORU | DEGERLENDIRMELERI

Mardin ili/il¢eleri Odalar1/Borsalar:
(Kiziltepe Ticaret Borsasi, Kiziltepe Ticaret
ve Sanayi Odasi, Mardin Ticaret ve Sanayi
Odasi, Nusaybin Ticaret Borsasi, Nusaybin
Ticaret ve Sanayi Odas1) Mardin Artuklu
Universitesi Kamu Ozel ve Karma Sektor Is
Birligi Koordinatérligii (MAUKOK) ile bir
saha calismasi gerceklestirdi. 25-29 Ekim
2023’te diizenlenen 9.Uluslararas1 Mardin
Tarim Ekipmanlari, Gida ve Hayvancilik
Fuarr’'nin (MAGROTEX’23) katiimc firmalariyla gergeklestirilen bu faaliyetin temel amac,
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Mardin’de diizenlenen bu Fuarin katilimc1 firmalar agisindan nasil degerlendirildigini ortaya
koyabilmektir. Bununla baglantili olarak, elde edilen sonuclar ilgili kisiler, kurumlar ve
kamuoyu ile paylasilarak Fuarin daha da iyilestirilmesine katki saglanmasi
hedeflenmektedir. MAU 1IBF Iktisat Béliimii Ogretim Uyesi, MAUKOK Koordinatérii ve
TOBB/TEPAV ile Mardin ili/ilceleri Oda/Borsa Akademik Danismani Prof. Dr. Mehmet
Behzat Ekinci’'nin yénetiminde Iktisat-isletme Béliimleri 6grencilerinin katkilariyla
yiiriitillen bu arastirma, Mardin Ili/Ilgeleri Odalarinin/Borsalarinin Mardin Artuklu
Universitesi (MAU) ile ortak calismasi niteligindedir. 8’i Mardin’den, 14’ii Mardin disindan
(Diyarbakir, Gaziantep, istanbul, Mersin, Tekirdag, Urfa) olmak iizere toplamda 22 Fuar
katilimcisi firma ile, ylizytlize anket usiiliiyle gerceklestirilen arastirmada su 10 (on) ana
soruya cevap bulunmaya c¢alisildi. 1) Bu fuara kacinci defa katiliyorsunuz? 2) Bu fuara katilim
amaciniz nedir? 3) Bu fuarda sergilediginiz lirtinler nelerdir? 4) Bu fuardan beklentileriniz
karsiland1 m1? 5) Bu fuara daha 6nce katildiysaniz ne tiir faydalari oldu? 6) Bu fuarda yurt
iciyle herhangi bir ticari baglanti1 saglayabildiniz mi? 7) Bu fuarda yurt iciyle ne tir ticari
baglantilar sagladiniz? 8) Bu fuarda yurt disiyla herhangi bir ticarl baglanti saglayabildiniz
mi? 9) Bu fuarda yurt disiyla ne tiir ticari baglantilar sagladiniz? 10) Bu fuar siiresince
herhangi bir sorunla karsilastiniz m1? Anket kapsaminda verilen cevaplar harmanlandi ve
genel durum tespiti yapilarak degerlendirmeye tabi tutuldu. Arastirma ile ortaya ¢ikan
sonuclarin ve ilgili tekliflerin bir kismi soyledir:

¢ Firmalar Fuara; “Bolge ve potansiyel misteriler ile ilgili bilgi edinmek, Bolgedeki
miisterilerle iliskileri giiclendirmek, Ciftcilere yol gostermek, Marka tanitimi yapmalk,
Miisterilerin daha az maliyetle daha fazla liretimine katkida bulunmak, Pazarlama ve satis
gerceklestirmek, Uriin kalitesine dair bilgilendirmede bulunmak, Yeni alicilar bulmak, Yeni
ticarf atilimlarda bulunmak, Yeni tlirtin tanitimininda bulunmak” amaciyla katildiklarini ifade
etmislerdir.

e Fuarda sergilenen tirlinlerden bir kismi séyledir: Akilli tarim sistemleri, Bah¢e ekipmanlari,
Bigerdover, Bugday tohumu, Bulgur, Dijital tarim altyapi sistemleri, Drone, Fidan, Giibre,
Glines panelleri, Jenerator, Makarna, Mercimek, Misir tohumu, Nohut, Otomatik diimenleme
sistemleri, Pamuk tohumu, Pamuk toplama makinasi, Piring, Salga, Siv1 giibre, Su pompasi,
Sulama malzemeleri ve ekipmanlari, Tarimsal ilaglar, Tarimsal malzemeler, Tarla analiz
sistemleri, Traktor, Traktor ekipmanlari, Yagmurlama/damlama sulama ekipmanlari.

e Fuara daha evvel katilan firmalarin dile getirdigi faydalarin bir kismi soyledir: “Bayi
talepleri artti, Marka imajimiz gliclendi, Misteri portfoylimiiz genisledi, Miisterilerle
diyalogumuzu ilerlettik, Pazar agimizi genislettik, Satislarimiz artti, Tanitimimiza katkisi
oldu, Uriinlerimiz ile ilgili geri doniisler oldu, Uriinlerimize talep artti, Yurt disina agilma
imkani sagladi”.

e Firmalardan 17’si (%77) yurt igiyle ticari baglantilar saglayabildigini ifade etmistir. Bu
cercevede, “Bayiliklere iliskin goriismeler yapildi, Bolge illerine satislarimiz oldu, Cesitli
firmalarla ortak ¢alisma olanag elde edildi, Satis baglantisi yaptik” demislerdir.

e Firmalardan 7’si (%32) yurt disiyla ticari baglantilar saglayabildigini ifade etmistir. Bu
cercevede, “Azerbaycan ile ticari baglanti saglandi, Cezayir ile ticari baglanti icin goriismeler
yapildi, Kuzey Irak’la ticari baglanti saglandi, Suriye ile ticarl baglanti i¢in goriismeler
yapild1” demislerdir.

e Firmalarin bir kismi, Fuar siiresince birtakim sorunlarla da karsilasmis olduklarini dile
getirerek bunlari soyle siralamiglardir: “Alanin darligi, Diizensizlik, Havasizlik, Koordinasyon
eksikligi, Lavabo eksikligi, Organizasyon sirketininin eleman yetersizligi, Otopark sorunu,
Temizlik sorunu”.

¢ Bazi firmalar ayrica; ¢adir yerine sabit, kapali ve daha biiytik bir fuar alanina ihtiyag
oldugunu ilave etmislerdir. MAGROTEX’23 Fuarsi, her tiirli eksikliklerine ragmen, tireticileri
mevcut ve potansiyel misterilerle bulusturmasi dolayisiyla 6nemli bir fonksiyon ifa

etmektedir
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2.6 ODA HIZMETLERI

DIJITAL TAKOGRAF HIZMETI

Degerli tiyelerimiz, Odamiz Yonetim kurulunun
¢abalari sonucun da TOBB tarafindan odamiza
Dijital Takograf hizmeti yetkisi verilmistir,
dileyen uiyelerimiz asag1 kisimdaki linke
tiklayarak siteye ulasabilir ve sistem tlizerinden
kayit yapabilirler.

https://staum.tobb.org.tr/WEB/

2.7 SOSYAL YARDIMLAR

RAMAZAN YARDIMLARI

TOBB tarafindan her y1l diizenli olarak odalara
sunulan ve ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasi gereken
¢ yardimlarin dagitimi yapilmistir.

Bu yardim,Ramazan ay1 boyunca Odamiz tarafindan
tespit edilen 500 aileye ""Alisveris Kart1"' olarak
¥ duzenlenip ihtiya¢ sahiplerine ulagtiriimistir.

Listeler odamizda muhafaza edilmektedir.

‘Ramazan Bayramimz
RAMAZAN BAYRAMINIZ KUTLU OLSUN Kutlu Olsun!

Sevdiklerinizle Mutlu Bir Bayram Gegirmeniz
Temennisiyle

BAYRAM MESA]I

‘Kurban ‘Bayranmma Kutlar, Camiamiz adina Kurban Bayraminizi
aileniz ve sevdiklerinizle Kutlar,hayirlara vesile olmasini temenni

beraber giizel bir bayram ederiz.
gecirmenizi dileriz.

KIZILTEPE TICARET VE SANAYI ODASI

Yonetim Kurulu Baskan Genel Sekreter
Mahmut DUNDAR Ahmet ASLAN



https://staum.tobb.org.tr/WEB/?fbclid=IwAR3KtL1JAb-k4cOl54BwYQLEKKw3mp0UyGjs_lqxuEzaO0noMoqNO249s3s
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